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1. Цель изучения дисциплины:  

формирование у обучающихся комплекса компетенций современного врача-специалиста в сфере 

организационно-управленческой деятельности в здравоохранении, касающихся нормативно-

правовых, организационно-методических и процессуально-технологических аспектов делового 

администрирования в системе медицинского обслуживания населения, обеспечивающих 

способность и готовность самостоятельно принимать организационные и клинические решения в 

реальной профессиональной среде с последующим формированием профессионального поведения 

с учетом современных подходов и методов управленческой практики, направленных на 

обеспечение качества и безопасности медицинской деятельности, оптимальное использование 

ресурсов медицинской организации, рост удовлетворенности населения оказанной медицинской 

помощью. 

2. Требования к результатам освоения дисциплины  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций в 

соответствии с ФГОС ВО по данному направлению подготовки (специальности): 

универсальные: УК-2, УК-3 

общепрофессиональные ОПК-2, ОПК-9 

3. Краткое содержание дисциплины  

Раздел 1. Управление здравоохранением: современные методологические подходы, 

планирование, организация, финансирование, контроль: 

Система здравоохранения Российской Федерации: организационно-экономические основы 

функционирования; система управления. Организация медицинской помощи населению. 

Стандартизация и управление качеством в здравоохранении. Контроль и надзор в сфере охраны 

здоровья. Информационное взаимодействие в сфере здравоохранения. Медико-статистический учет 

и отчетность в здравоохранении. 

Раздел 2. Эффективное управление медицинской организацией: 

Правовое обеспечение, планирование и организация деятельности организации здравоохранения с 

учетом факторов внешней и внутренней среды. Процессы деятельности медицинской организации: 



классификация, стандартизация, место врачебного персонала в производственных процессах. 

Проектирование и организация процессов деятельности. Лечебно-диагностические бизнес-

процессы медицинской организации. Деятельность медицинской организации по оказанию 

гражданам бесплатной медицинской помощи. Организация управленческих и хозяйственных 

процессов медицинской организации. 

Раздел 3. Управление структурным подразделением 

Управление структурным подразделением медицинской организации. Планирование деятельности 

и ресурсного обеспечения структурного подразделения медицинской организации. Руководство 

персоналом структурного подразделения медицинской организации. Командообразование как 

ключевая задача руководителей-лидеров. Управление отношениями и общением в медицинской 

организации. Контроль деятельности структурного подразделения медицинской организации. 

Организация эффективного документооборота в структурном подразделении медицинской 

организации. 


