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Основными компонентами дополнительной профессиональной программы 
повышения квалификации руководителей и специалистов кадровой службы, 
специалистов с высш им сестринским образованием медицинских организаций на 
тему на тему «Современные аспекты управления медицинской организацией» 
являются (общая характеристика программы, требования к содержанию программы, 
планируемые результаты обучения; учебный план; формы аттестации уровня и 
качества освоения программы; рабочие программы учебных модулей; 
организационно-педагогические условия реализации программы; оценочные 
материалы и иные компоненты.

Дополнительная профессиональная программа повыш ения квалификации 
руководителей и специалистов кадровой службы, специалистов с высшим 
сестринским образованием медицинских организаций на тему на тему 
«Современные аспекты управления медицинской организацией» одобрена на 
заседании кафедры организации здравоохранения и общ ественного здоровья №2.
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3. ЛИСТ ОБНОВЛЕНИЙ
дополнительной профессиональной образовательной программы повышения 
квалификации по специальности «управление сестринской деятельностью», 

«специалист по управлению персоналом» 
на тему «Современные аспекты управления медицинской организацией» 

(срок обучения 36 академических часов)
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4. Общие положения

4.1. Цель дополнительной профессиональной программы повышения 
квалификации медицинских сестер с высшим образованием и специалистов по 
кадровой службы со сроком освоения 36 академических часов по специальности 
«управление сестринской деятельностью», «специалист по управлению 
персоналом» на тему «Современные аспекты управления медицинской 
организацией» заключается в совершенствовании знаний и умений в рамках 
имеющ ейся квалификации.

4.2. Актуальность программы: В современных условиях для медицинских 
организаций является актуальным вопрос разработки стратегий деятельности, 
которые бы соответствовали совокупности решаемых задач и были ориентированы 
на долгосрочную эффективность

4.3. Задачи программы: 

Сформировать знания:
-  законодательство Российской Ф едерации в сфере здравоохранения, кодексы, 

федеральные законы, подзаконные НП А в сфере здравоохранения;
-  нормативные правовые акты в области профессиональной деятельности;
-  основные направления развития здравоохранения;
-  организационно-функциональную структуру системы здравоохранения;
-  виды медицинской помощи в системе здравоохранения;
-  организационно-правовые формы деятельности медицинских организаций;
-  медико-социальные аспекты демографии;
-  заболеваемость, критерии оценки и показатели, характеризующие состояние 

здоровья населения;
-  организацию охраны здоровья населения;
-  технологии медицинской профилактики, формирования здорового образа 

жизни;
-  управление качеством медицинской помощи и деятельности медицинской 

организации;
-  лицензирование медицинской деятельности;
-  медицинскую психологию, этику, деонтологию;
-  научные основы управления,
-  основы управления системой здравоохранения;
-  основы планирования в системе здравоохранения;
-  управление кадрами в здравоохранении;
-  основы организации труда в здравоохранении;
-  управление материальными ресурсами в здравоохранении;
-  управление информационными ресурсами в здравоохранении;



-  медицинскую, экономическую и социальную эффективность в здравоохранении;
-  маркетинг в здравоохранении;
-  источники, формы, методы финансирования здравоохранения;
-  основы медицинского страхования, бюджетно-страховой системы 

финансирования, добровольного медицинского страхования;
-  статистику состояния здоровья населения;
-  статистику здравоохранения;
-  основы медицинской статистики;
-  значение статистического метода при изучении общественного здоровья и 

организации медицинской помощи;
-  международную классификацию болезней;
-  информационные технологии в здравоохранении;
-  основы организации работы по соблюдению санитарно-гигиенических норм и 

правил в деятельности медицинских организаций;
-  правила по охране труда и пожарной безопасности.

Сформировать умения:
-  осуществлять анализ деятельности организации и на основе оценки 

показателей ее работы, принимать необходимые меры по улучш ению форм и 
методов работы;

-  соверш енствовать организационно-управленческую структуру медицинских 
организаций;

-  планировать и прогнозировать деятельность медицинских организаций;
-  использовать формы и методы работы, направленные на повыш ение качества 

медицинской помощ и населению, качество деятельности медицинских 
организаций;

-  формировать систему управления кадрами здравоохранения в медицинской 
организации, осуществлять подбор кадров, их расстановку и использование, 
организацию и оценку труда с использованием качественных показателей 
деятельности персонала в соответствии с квалификацией;

-  обеспечивать рациональное использование кадровых, финансовых и 
материальных ресурсов медицинской организации;

-  организовать и обеспечить получение работниками организации 
дополнительного профессионального образования (повышение квалификации, 
профессиональная переподготовка) в соответствии с законодательными и 
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;

-  принимать меры по обеспечению выполнения работниками медицинских 
организаций своих должностных обязанностей;

-  обеспечивать и контролировать выполнение правил внутреннего трудового 
распорядка, по охране труда, технике безопасности, пожарной безопасности 
при эксплуатации приборов, оборудования и механизмов;



-  обеспечивать проведение профилактических мероприятий по 
предупреждению производственного травматизма и профессиональных 
заболеваний;

-  осуществлять взаимодействие с органами местного самоуправления, 
службами гражданской обороны, медицины катастроф, территориальными 
органами внутренних дел и другими оперативными службами;

-  организовывать работу с заявлениями, письмами и жалобами населения;
-  принимать участие в организации и работе медицинских советов, совещаний, 

комиссий, конференций, семинаров, выставок;
-  принимать участие в организации и работе комиссий и штабов по вопросам 

оказания экстренной медицинской помощи больным и пострадавшим, в том 
числе во время чрезвычайных ситуаций;

-  правильно применять в научно-практической работе статистический метод 
исследования при оценке состояния здоровья населения и организации 
медицинской помощи;

-  рассчитывать, оценивать, интерпретировать медико-демографические показатели;
-  интерпретировать с позиций доказательной медицины результаты 

медицинских научно-практических исследований;
-  подготавливать рекомендации по совершенствованию медицинской 

деятельности медицинских организаций;
-  проводить оценку качества и эффективности медицинской помощ и отдельных 

врачей и медицинской организации в целом;
-  применять полученные результаты анализа деятельности и оценки качества 

медицинской помощи для планирования работы врача и медицинских 
организаций в целом;

-  обосновать актуальность важнейших неинфекционных и инфекционных 
заболеваний как медико-социальной проблемы;

-  применять знания по эпидемиологии, организации медицинской помощ и и 
профилактики в своей профессиональной и научной деятельности.

Сформировать навыки:
-  сбора и обработки, анализа и оценки медико-статистической информации;
-  оценки медицинской, экономической и социальной эффективности 

приоритетных целевых программ здравоохранения;
-  определения спроса на медицинские услуги;
-  определения размера финансирования средств на одного жителя региона;
-  определения стоимости медицинских услуг в стационарах, в поликлиниках, 

диспансерах, на станциях скорой медицинской помощ и;
-  владения методами, моделями управления качеством медицинской помощи и 

деятельности медицинской организации;
-  оценки санитарно-противоэпидемической и диспансерной работы;
-  владения процедурой лицензирования медицинской деятельности;



-  оценки влияния факторов риска на здоровье, применяемые на 
индивидуальном, групповом и популяционном уровнях;

-  анализа и оценки деятельности медицинских организаций;
-  ведения электронного документооборота;
-  технологиями медицинской профилактики, формирования здорового образа 

жизни;
-  использования законодательных и нормативных правовых актов,

регламентирующ их функционирование системы здравоохранения России;
-  ведения служебной документацией в сфере здравоохранения;
-  формирования и анализа учетно-отчетной документации медицинской 

организаций, годовых отчетов;
-  статистического анализа показателей и оценки здоровья населения;
-  статистического анализа показателей и оценки деятельности медицинских 

организаций;
-  составления правил внутреннего трудового распорядка;
-  формирования системы управления кадрами;
-  использования телекоммуникационных, мобильных и W EB-технологий при 

оказании медицинской помощи.

Трудоемкость освоения - 36 академических часов (1 неделя)

Основными компонентами Программы являются:
- общие положения;
- планируемые результаты обучения;
- учебный план;
- календарный учебный график;
- рабочие программы учебных модулей: "Специальные дисциплины"
- организационно-педагогические условия;
- формы аттестации;
- оценочные материалы <1>.

<1> Пункт 9 приказа Министерства образования и науки Российской Федерации от 01 июля 
2013 г. N  499 "Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 
дополнительным профессиональным программам", (зарегистрирован Министерством юстиции 
Российской Федерации от 20 августа 2013 г., регистрационный N  29444) с изменениями, 
внесенными приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 15 ноября 
2013 г. N  1244 (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 14 января 2014  
г., регистрационный N  31014).

4.4. Содержание Программы построено в соответствии с модульным 
принципом, структурными единицами модулей являются разделы. Каждый раздел 
дисциплины подразделяется на темы, каждая тема - на элементы, каждый элемент - 
на подэлементы. Для удобства пользования Программой в учебном процессе каждая



его структурная единица кодируется. Н а первом месте ставится код раздела 
дисциплины (например, 1), на втором - код темы (например, 1.1), далее - код 
элемента (например, 1.1.1), затем - код подэлемента (например, 1.1.1.1). Кодировка 
вносит определенный порядок в перечень вопросов, содержащихся в Программе, 
что, в свою очередь, позволяет кодировать контрольно-измерительные (тестовые) 
материалы в учебно-методическом комплексе (далее - УМК).

4.5. Учебный план определяет состав изучаемых дисциплин с указанием их 
трудоемкости, объема, последовательности и сроков изучения, устанавливает 
формы организации учебного процесса и их соотношение (лекции, обучающий 
симуляционный курс, семинарские и практические занятия, применение 
дистанционного обучения), конкретизирует формы контроля знаний и умений 
обучающихся. Планируемые результаты обучения направлены на формирование 
профессиональных компетенций медицинской сестры с высш им сестринским 
образованием. В планируемых результатах отражается преемственность с 
профессиональными стандартами и квалификационной характеристикой должности 
медицинской сестры с высшим образованием <2>.

<2> Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации 
от 23 июля 2010 г. N  541н "Об утверждении Единого квалификационного справочника 
должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел "Квалификационные 
характеристики должностей работников в сфере здравоохранения" (зарегистрирован 
Министерством юстиции Российской Федерации 25 августа 2010 г., регистрационный N  18247).

4.6. В Программе содержатся требования к аттестации обучающихся. 
Итоговая аттестация осуществляется посредством проведения экзамена и выявляет 
теоретическую и практическую подготовку обучающегося в соответствии с целями 
и содержанием Программы.

4.7. Организационно-педагогические условия реализации Программы 
включаю т учебно-методическое обеспечение учебного процесса освоения модулей 
специальности (тематика лекционных, семинарских и практических занятий).

4.8. Характеристика профессиональной деятельности обучающихся:
- область профессиональной деятельности1 включает охрану здоровья 

граждан путем обеспечения оказания высококвалифицированной медицинской 
помощи в соответствии с установленными требованиями и стандартами в сфере 
здравоохранения;

- основная цель вида профессиональной деятельности2 обеспечение 
деятельности организации здравоохранения, направленной на укрепление 
общественного здоровья и совершенствование управления медицинской 
организацией.
- обобщенные трудовые функции:
A. Ведение статистического учета в медицинской организации
B. Организационно- методическая деятельность и организация статистического 
учета в медицинской организации
D. Управление организационно- методическим подразделением мед. организации



Трудовые функции
A/01.7 Статистический учет в медицинской организации
B/01.7 Организация статистического учета в медицинской организации
B/02.7 Ведение организационно-методической деятельности в мед. организации
D/01.8 Анализ и оценка показателей деятельности медицинской организации
D/03.8 Взаимодействие с руководством мед. организации и структурными
подразделениями медицинской организации
D/04.8 Планирование, организация и контроль деятельности организационно
методического подразделения медицинской организации
D/05.8 Разработка и внедрение системы менеджмента качества в мед. организации 
E/01.8 Проектирование и организация процессов деятельности мед. организации 
E/03.8 М енеджмент качества процессов медицинской организации 
F/01.8 Управление ресурсами мед. организации, взаимодействие с др. 
организациями
F/03.8 М енеджмент качества и безопасности мед. деятельности в мед. организации 
F/04.8 Стратегическое планирование, обеспечение развития мед. Организации

- основная цель вида профессиональной деятельности1: диагностика, 
лечение и профилактика инфекционных заболеваний и (или управление процессами 
деятельности медицинской организации;

- обобщенные трудовые функции: взаимодействие с руководством 
медицинской организации и структурными подразделениями медицинской 
организации;

- трудовые функции:
D/03.8 Взаимодействие с руководством медицинской организации и 

структурными подразделениями медицинской организации;
Е/8 Управление процессами деятельности медицинской организации;
Е/02.8 Управление ресурсами по обеспечению процессов деятельности 

медицинской организации.
- вид программы: практикоориентированная.

4.10. Контингент обучающихся:
- по основной специальности "Управление сестринской деятельностью"

5. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ

Планируемые результаты обучения направлены на формирование

1 Приказ Минобрнауки России от 26.05.2020 N 684 «Об утверждении федерального государственного 
образовательного стандарта высшего образования - магистратура по направлению подготовки 34.04.01 
Управление сестринской деятельностью (Зарегистрировано в Минюсте России 03.07.2020 N 58816)

2 Приказ М инистерство труда и социальной защиты Российской Ф едерации от 07 .11 .2017  № 768 «О б утверж дении  
профессионального стандарта «Специалист в области организации здравоохранения и общ ественного здоровья»  
(зарегистрировано М инистерством ю стиции Российской Ф едерации 29 .11 .2017 , регистрационный № 49047).



профессиональных компетенций медицинской сестры с высшим образованием. В 
планируемых результатах отражается преемственность с профессиональным 
стандартом и квалификационной характеристикой должности медицинской сестры с 
высшим сестринским образованием.

Характеристика компетенций <1> специалиста по управлению сестринской 
деятельностью, подлежащих совершенствованию

5.1. Профессиональные компетенции (далее - ПК):

Характеристика компетенций2 специалиста по управлению сестринской 
деятельностью, подлежащих освоению

5.1. Общ епрофессиональные компетенции (далее-ОПК)

К атегория
общ епроф ес
сиональны х
ком петенций

К од и наим енование
общ епроф ессиональной
компетенции

К од и наим енование индикатора  
достиж ения общ епроф ессиональной  
компетенции

Организационн
о-
управленческая
деятельность

ОПК-1 Готовность 
применять деловые 
знания и навыки при 
осуществлении 
профессиональной 
деятельности

ОПК-1.1 Использует профессиональную и 
деловую терминологию  
ОПК-1.2 Участвует в проектах и рабочих 
группах по различным направлениям 
профессиональной деятельности 
ОПК-1.3 Проводит обработку данных с 
использованием современных статистических 
методов
ОПК-1.4 Ведет учетную документацию и 
составляет отчетные статистические формы 
ОПК-1.5 Вносит предложения по финансово
хозяйственной деятельности организации 
здравоохранения

2 Приказ Минобрнауки России от 26.08.2014 N  1114 "Об утверждении федерального 
государственного образовательного стандарта высшего образования по специальности 31.08.71 
Организация здравоохранения и общественное здоровье (уровень подготовки кадров высшей 
квалификации)" (Зарегистрировано в М инюсте России 25.09.2014 N  34131)



ОПК-2 Готовность 
анализировать 
потребности общества в 
оказании медицинской 
помощи, в том числе в 
удобных формах, 
соответствующих 
запросу населения

ОПК-2.1 Создает информационные материалы 
для реализации мероприятий по санитарному 
просвещению среди отдельных групп 
населения
ОПК-2.2 Анализирует медико-социальные 
характеристики демографических процессов и 
показателей заболеваемости населения в 
Российской Федерации 
ОПК-2.3 Проводит анализ показателей 
деятельности организации здравоохранения и 
его структурных подразделений 
ОПК-2.4 Рассчитывает потребности населения 
в медицинской помощи

ОПК-3 Готовность 
обеспечивать качество и 
безопасность 
медицинской 
деятельности

ОПК-3.1 Работает с нормативными правовыми 
актами по обеспечению качества и 
безопасности медицинской деятельности 
ОПК-3.2. Понимает теоретические основы  
всеобщего управления качеством 
ОПК-3.3 Использует инструменты 
менеджмента качества

ОПК-4 Готовность к 
обучению персонала и 
наставничеству для 
выполнения 
поставленных задач

ОПК-4.1 Анализирует квалификационные 
требования к должностям для определения 
траектории профессионального развития 
персонала
ОПК-4.2 Участвует в планировании 
производственного обучения работников 
совместно с организатором обучения

ОПК-5 Готовность 
внедрять современные 
технологии оказания 
медицинской помощи в 
деятельность 
организации 
здравоохранения

ОПК-5.1 Осуществляет мониторинг развития 
современных технологий и создает условия 
для внедрения «лучших практик» оказания 
медицинской помощи в деятельность 
организации здравоохранения 
ОПК-5.2 Анализирует и планирует 
деятельность организации здравоохранения на 
основе демографических показателей и 
показателей здоровья населения 
ОПК-5.3 Разрабатывает программы 
организации профилактической работы среди 
различных групп населения

Деятельность в 
сфере
информационн
ых
технологий

ОПК-6 Способность 
использовать 
информационные и 
коммуникационные 
технологии в качестве 
инструмента 
профессиональной 
деятельности

ОПК-6.1 Использует персональный 
компьютер, программное обеспечение, 
специализированные информационные 
системы организации здравоохранения



ОПК-7 Готовность ОПК-7.1 Выполняет требования нормативных
следовать правилам правовых актов по обеспечению
информационной информационной безопасности и защиты
безопасности персональных данных

ОПК-8 Готовность к ОПК-8.1 Организует документационное
документационному обеспечение управления и делопроизводство в
сопровождению организации здравоохранения или
управленческой и структурном подразделении
медицинской ОПК-8.2 Опирается на методологию принятия
деятельности оптимального управленческого решения на 

основе статистической информации о внешней 
и внутренней среде организации 
здравоохранения
ОПК-8.3 Проводит статистический анализ 
показателей деятельности организации 
здравоохранения/структурного подразделения

Профессиональные компетенции (далее - ПК):

Задача
проф ессиональ
ной

Код и наим енование
проф ессиональной
компетенции

К од и наим енование индикатора  
достиж ения проф ессиональной  
ком петенции

организационно
управленческие

ПК-1 Способность к 
выполнению социальной и 
профессиональной функции

П К -1.1 Разрабатывает медико
образовательные программы и 
информационно-справочные материалы 
для пациентов и их родственников 
ПК-1.2 Понимает основы экономики 
организации здравоохранения 
П К -1.3 Имеет представление об основах 
менеджмента
ПК-1.4 Организует работу по управлению  
персоналом

организационно
управленческие;
психолого
педагогические

ПК-2 Готовность 
организовывать и 
осуществлять эффективные 
внутренние и внешние

ПК-2.1 Применяет методы и технологии 
эффективной коммуникации при 
осуществлении профессиональной 
деятельности

организационно
управленческие;
экономические

ПК-4 Готовность 
осуществлять деятельность в 
соответствии с 
законодательством РФ

ПК-4.1 Соблюдает законодательство 
Российской Федерации в сфере охраны 
здоровья граждан

организационно
управленческие;

ПК-8 Готовность применять 
системный подход для 
обеспечения устойчивого 
развития организации 
здравоохранения

ПК-8.1 Анализирует процессы  
деятельности организации 
здравоохранения с позиции системного 
подхода
ПК-8.2 Опирается на системные 
требования к организации оказания 
медицинской помощи населению  
ПК-8.3 Системно анализирует научные и 
практические достижения в разных 
областях знаний и их применение в



организационно
управленческие

П К -11 Способность 
обеспечить вовлеченность 
каждого работника в 
деятельность организации 
здравоохранения

ПК-11.1 Мотивирует работников на 
достижение результата собственной 
профессиональной деятельности 
П К -11.2 Работает в команде и участвует в 
ее проектной деятельности

П К -13 Способность 
оказывать медицинскую  
помощь в экстренной форме

П К -13.1 Оценивает состояние пациента и 
оказывает медицинскую помощь в 
экстренной форме.

организационно
управленческие

ПК-3 Способность 
предупреждать 
возникновение и разрешать 
конфликты в организации 
здравоохранения

ПК-3.1 Проводит профилактику и 
предупреждение конфликтных ситуаций в 
организации здравоохранения 
ПК-3.2 Конструктивно разрешает 
конфликты

научно-
исследовательск
ие

ПК-5 Способность 
анализировать и оценивать 
информацию о внешней 
среде организации 
здравоохранения с целью 
управления, основанного на 
фактах

ПК-5.1 Применяет методы анализа 
внешней и внутренней среды организации 
здравоохранения (SWOT- анализ, PEST- 
анализ и т.п.)
ПК-5.2 Опирается на основные понятия, 
учитывает направления и технологии 
проведения маркетингового исследования

организационно
управленческие;
экономические;
научно-
исследовательск 
ие; психолого
педагогические

ПК-6 Способность 
обеспечить приоритет прав и 
интересов пациента, 
принимать решения, 
способствующие росту 
удовлетворенности 
населения оказанием 
медицинской помощи

ПК-6.1 Использует нормативную  
правовую базу, закрепляющую права и 
обязанности пациентов 
ПК-6.2 Соблюдает процедуру проведения 
медицинской экспертизы и медицинского 
освидетельствования
ПК-6.3 Применяет нормативные правовые 
акты, содержащие обязательные 
требования при осуществлении 
государственного контроля (надзора) 
ПК-6.4 Выполняет порядок деятельности 
врачебной комиссии 
ПК-6.5 Организует маршрутизацию  
пациентов



организационно
управленческие;
экономические;

ПК-7 Готовность управлять 
кадровыми, финансовыми, 
материально-техническими 
и информационными 
ресурсами организации 
здравоохранения

ПК-7.1 Соблюдает методологию  
планирования ресурсов организации 
здравоохранения 
ПК-7.2 Выполняет требования 
законодательства РФ в области 
использования кадровых, финансовых, 
материально- технических и 
информационных ресурсов 
ПК-7.3 Понимает показатели 
эффективности использования ресурсов 
(текучесть кадров, материалоотдача, 
себестоимость, рентабельность и т.д.) 
ПК-7.4 Ориентируется в источниках, 
формах и видах финансирования 
организации здравоохранения 
ПК-7.5 Разбирается в требованиях 
законодательства в области закупки, 
учета, хранения и списания материальных 
средств медицинской организации 
ПК-7.6 Понимает механизмы  
ценообразования медицинских услуг

организационно
управленческие

ПК-9 Готовность к 
разработке, внедрению и 
совершенствованию системы  
менеджмента качества

ПК-9.1 Разрабатывает структурно
функциональную схему процессов 
системы менеджмента качества в 
организации здравоохранения

организационно
управленческие;
экономические

П К -10 Способность 
оценивать риски и управлять 
изменениями в организации 
здравоохранения

ПК-10.1 Вносит и обосновывает 
предложения по совершенствованию  
профессиональной деятельности или 
организации в целом с учетом риск- 
менеджмента (в рамках практической 
подготовки)
П К -10.2 Понимает основы управления 
изменениями и риск-менеджмент в 
деятельности организации

организационно
управленческие

П К -12 Готовность к 
организационному 
лидерству, определению  
политики и стратегических 
целей деятельности 
организации 
здравоохранения или 
отдельных подразделений

ПК-12.1 Предлагает и обосновывает 
стратегические цели организации 
здравоохранения 
П К -12.2 Организует и управляет 
командным взаимодействием в решении 
поставленных целей и задач для 
эффективной деятельности организации 
здравоохранения

5.2.Объем программы: 36 академических часов.

5.3. Форма обучения, режим и продолжительность занятий
Г рафик обучения А кад. часов Д ней О бщ ая продолж ительность

в день в неделю програм м ы , месяцев
Ф орма обучения (дней, недель)



Очно-заочная (с использованием 6 6 1 неделя, 6 дней
ДОТ)

П рограмма повышения квалификации реализуется с использованием ДОТ и ЭО на 
дистанционной площадке -  «Автоматизированная система ДПО Ф ГБОУ ВО 
РостГМ У  М инздрава России (sdo.rostgm u.ru) (далее - система)». В системе, в 
разделе программы размещены методические материалы, презентации, 
видеолекции, клинические рекомендации, профессиональные стандарты, а также 
контрольно-измерительные материалы для проведения текущего контроля и 
промежуточной аттестации. Доступ в автоматизированную систему осуществляется 
при наличии логина и пароля от личного кабинета, который выдается слушателю 
после издания приказа о зачислении на цикл.

6. УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
распределения учебных модулей

дополнительной профессиональной программы повыш ения квалификации 
медицинских сестре с высш им образованием по специальности «управление

сестринской деятельностью.» 
на тему «Современные аспекты управления медицинской организацией» 

(срок освоения 36 академических часов)

Код Наименование разделов модулей Всего
часов

В том числе Из них Форма
контроля

лекции ПЗ СЗ ОСК ДО

Рабочая программа учебного модуля «Специальные дисциплины»

1. Цели, задачи, функции, формы и 
методы управления

8 6 2 6 ТК

2. Оценка эффективной 
деятельности системы  
здравоохранения.

14 2 8 4 2 ТК



3. Бухгалтерский, статистический и 
управленческий учет и отчетность 
в медицинской организации 
современные требования. 
Финансовый контроль в 
здравоохранении

12 6 6 ТК

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 2 ТК

всего 36 8 14 12 8 ТК

ПЗ - практические занятия, СЗ - семинарские занятия.

ОСК -  обучающий симуляционный курс.

ДО -  дистанционное обучение.

ПК - промежуточный контроль.

ТК - текущий контроль.

7. Календарный учебный график

Учебные модули Месяц

1 неделя 
(часы)

2 неделя 
(часы)

3 неделя 
(часы)

4 неделя 
(часы)

Специальные дисциплины 34

Итоговая аттестация 2

8. Рабочие программы учебных модулей

Рабочая программа учебного модуля 
ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ В УЧРЕЖДЕНИИ 

ЗДРАВООХРАНЕНИЯ «Специальные дисциплины»

Код

Раздел 1 
Цели, задачи, функции, формы и методы управления 

Н аим енования тем , элем ентов



2.1 ПУТИ СОВЕРШ ЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ В УЧРЕЖДЕНИИ  
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

2.1.1 Управление медицинской организацией. Основные задачи и цели.

2.1.2 Формы и методы управления

2.1.3 Эффективное управление

2.2 М одели управления здравоохранением

2.2.1 Принципы управления, стили управления.

Раздел 2 
Оценка эффективной деятельности системы здравоохранения

Код Н аим енования тем , элем ентов

3.1 Оценка эффективности работы медицинской организации

3.1.1 Основные принципы охраны здоровья

3.2 Основы эффективности системы здравоохранения

3.2.1 Анализ экономической эффективности как количественная оценка 
организационной и системной эффективности

3.2.2 М етоды количественной оценки эффективности

3.3 Правовое обеспечение развития системы здравоохранения

3.3.1 Документы, определяющие организацию и развитие системы  
здравоохранения в Ростовской области

3.3.2-.3.3.3 Приоритетные направления развития медицинской организации

Раздел 3
Бухгалтерский, статистический и управленческий учет и отчетность в 
_______  медицинской организации: современные требования._____
Код Н аим енования тем , элем ентов

4.1 Учет и отчетность в медицинской организации

4.1.1 Понятие и основные задачи бухгалтерского, статистического и



управленческого учета

4.1.2 Нормативные акты, регулирующие бухгалтерский, статистический и 
управленческий учет

4.1.3 Учетная политика бюджетного (автономного) учреждения

4.2 Правовое обеспечение учетной политики медицинской организации.

4.2.1-4.2.2 Первичные документы бюджетных и автономных учреждений

4.2.3 Нормативно-правовая база

Тематика лекционных занятий

№
раздела

№
лекци

и Темы  лекций

К ол-во
часов

1

1
Управление медицинской организацией. Основные задачи и цели.

2

2
Формы и методы управления

2

3 Эффективное управление 2

2 4
Основные принципы охраны здоровья

2

И того 8

Тематика семинарских занятий

№
раздела

№
с Темы  семинаров

К ол-во
часов

2 1 Принципы управления, стили управления. 2

О
2 Анализ экономической эффективности как количественная оценка 2

3
3 организационной и системной эффективности 2

4 4 Понятие и основные задачи бухгалтерского, статистического и 2



5 Нормативные акты, регулирующие бухгалтерский, 2

6 Учетная полити ка бюджетного (автономного) учреждения 2

И того 12

Тематика практических занятий

№
раздела

№
Пз

Темы  практических занятий
Кол-

во
часов

Формы
текущего
контроля

2 1-2
Документы, определяющие организацию и развитие 
системы здравоохранения в Ростовской области 4 Зачет

3-4
Приоритетные направления развития медицинской 
организации

4 Зачет

2 5-6
Первичные документы бюджетных и автономных 
учреждений

4 Зачет

7
Нормативно-правовая база

2 Зачет

И того 14

9. Организационно-педагогические условия

П рограмма повыш ения квалификации реализуется с использованием ДОТ и ЭО на 
дистанционной площадке -  «Автоматизированная система ДПО Ф ГБОУ ВО 
РостГМ У  М инздрава России (sdo.rostgm u.ru) (далее - система)». В системе, в 
разделе программы размещены методические материалы, презентации, 
видеолекции, клинические рекомендации, профессиональные стандарты, а также 
контрольно-измерительные материалы для проведения текущего контроля и 
промежуточной аттестации. Доступ в автоматизированную систему осуществляется 
при наличии логина и пароля от личного кабинета, который выдается слушателю 
после издания приказа о зачислении на цикл.

Профессорско-преподавательский состав программы:

№ Фамилия, имя, отчество,
Ученая степень, 

ученое звание
Должность



п/п

1 Лукьянова Наталья Н иколаевна К.м.н доцент

2 Сироткина Елена Николаевна ассистент

3 Тащ илина И рина Петровна К.э.н. доцент

10. Формы аттестации

10.1. Итоговая аттестация по Программе проводится в форме экзамена и 
должна выявлять теоретическую и практическую подготовку медицинской 
сестры с высшим образованием. В соответствии с требованиями 
квалификационных характеристик и профессиональных стандартов.

10.2. Обучающ ийся допускается к итоговой аттестации после изучения 
дисциплин в объеме, предусмотренным учебным планом.

10.3. Обучающиеся, освоившие программу и успешно прошедшие 
итоговою аттестацию, получают документ о дополнительном профессиональном 
образовании -  удостоверение о повыш ении квалификации.

11. Оценочные материалы

11.1. Тематика контрольных вопросов:

1. Анализ и планирование деятельности органов здравоохранения 
и медицинских организаций на основе демографических показателей и 
показателей здоровья населения.

2. Профилактические технологии, ориентированные на 
коррекцию отдельных факторов риска, формирование здорового образа жизни.

3. Современные подходы к изучению социальной 
обусловленности общественного здоровья. Качество жизни, связанное со 
здоровьем.

4. Эффективность и результативность функционирования сферы 
здравоохранения. Индикаторы социально-экономической эффективности 
здравоохранения.

5. Важнейш ие хронические неинфекционные заболевания как 
проблемы общественного здравоохранения. Стратегии профилактики ХНЗ.

6. Демографическая политика Российской Федерации: основные 
цели, направления, этапы, мероприятия, механизмы и результаты реализации.



7. Диспансеризация граждан: основная цель, задачи, этапы
работы по осуществлению

8. Здоровье трудоспособного населения: оценка, проблемы, пути 
решения. Управление трудопотерями, связанными со здоровьем.

9. Злокачественные новообразования как медико-социальная 
проблема (распространенность, факторы риска, последствия, профилактика). 
Организация медицинской помощи больным злокачественными 
новообразованиями.

10. Инвалидность как показатель здоровья. Современное состояние 
и динамика инвалидности в Российской Ф едерации и Ростовской области. 
Факторы, влияющие на показатели инвалидности.

11. Индивидуальное и групповое здоровье: медицинские,
экономические и социальные критерии, комплексная оценка, группы здоровья.

12. Инфекционные заболевания как медико-социальная проблема. 
Организация работы по профилактике инфекционных заболеваний.

13. М едико-демографическая характеристика здоровья населения: 
основные показатели, их уровни и тенденции. Основные проблемы 
демографического развития, пути решения.

14. М едико-социальная помощ ь гражданам, страдающим 
социально значимыми заболеваниями и заболеваниями, представляющ ими 
опасность для окружающих: участие медицинских организаций. М едицинская 
помощ ь гражданам, страдающим редкими (орфанными) заболеваниями.

15. М еждународное сотрудничество в области здравоохранения. 
Приоритеты и направления международного сотрудничества в области 
здравоохранения.

16. М ладенческая смертность: определение, методика изучения, 
уровень и динамика показателей в РФ  и РО, основные причины, пути снижения. 
Предупреждение фетоинфантильных потерь.

17. Общественное здоровье: факторы, определяющие; схема
изучения здоровья населения и отдельных его групп; критерии и показатели 
общественного здоровья, источники информации о здоровье населения.

18. Общие принципы обеспечения санитарно
эпидемиологического благополучия. Ф едеральный государственный санитарно
эпидемиологический надзор и ответственность за  нарушение санитарных 
правил.



19. Общие принципы организации амбулаторно-поликлинической 
помощ и населению. Соверш енствование амбулаторно-поликлинической 
помощ и в современных условиях.

20. Организация больничной помощи населению в современных 
условиях. Пути соверш енствования организации больничной помощ и.

21. Организация паллиативной медицинской помощи: цели,
задачи, основные принципы, условия, организационные формы, порядок 
оказания.

22. Организация скорой медицинской помощи, в том числе 
специализированной. Направления соверш енствования службы СМП.

23. Основные закономерности инфекционной и неинфекционной 
заболеваемости в современных условиях в мире, Российской Федерации, 
Ростовской области.

24. Основные медико-социальные проблемы охраны здоровья 
детей и задачи развития системы организации медицинской помощи детям.

25. Основные методы исследования общественного здоровья и
здравоохранения: содержание, особенности применения в современных
условиях.

26. Основные направления развития здравоохранения Российской
Федерации. Государственная программа Российской Ф едерации «Развитие
здравоохранения». Основные подпрограммы. Целевые индикаторы программы.

27. Основные факторы риска, влияющ ие на здоровье и
продолжительность жизни человека, их медико-социальная значимость. 
Управление общ ественным здоровьем.

28. Понятие об общественном здравоохранении, основные
принципы общественного здравоохранения, функции общественного
здравоохранения. Концепция нового общественного здравоохранения. 
Структуры, занимаю щ иеся общественным здравоохранением.

29. Правовое обеспечение организации охраны здоровья в
Российской Федерации. Основные принципы охраны здоровья в соответствии с 
ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» 
Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. N  323-Ф З, пути их реализации.

30. П ринципы научно-обоснованной профилактики
неинфекционных заболеваний. Г осударственная политика в области 
профилактики и формирования здорового образа жизни..



11.2.Задания, выявляющие практическую подготовку медицинской 
сестры с высшим образованием.

ТЕМ АТИКА РЕФ ЕРАТОВ

1. Управление профессиональным развитием медицинских работников.

2. Повыш ение престижа медицинского работника как основа развития 
здравоохранения.

3. Развитие кадрового потенциала медицинской организации.

4. Разработка и внедрение системы наставничества в здравоохранении.

5. Разработка системы материальной мотивации в здравоохранении.

6. Предпринимательская деятельность в здравоохранении.

7. Особенности рынка медицинских услуг.

8. Ценообразование в условиях конкуренции.

9. Организация платных услуг в медицинской организации.

10. Эффективность функционирования сферы здравоохранения в условиях 
государственно-частного партнерства.

11. М аркетинговые исследования рынка медицинских услуг.

12. Продвижение медицинских услуг в условиях конкуренции.

13. Реклама в медицинской организации.

14. Сравнительный анализ различных моделей финансирования 
здравоохранения.

15. Зарубежный опыт финансирования здравоохранения.

16. Источники финансового обеспечения в сфере охраны здоровья в России.

17. Добровольное медицинское страхование в России.

18. Особенности ценообразования в медицинском страховании.

19. Система норм и нормативов как важнейш ий инструмент планирования.

20. Система целевых показателей здравоохранения.

11.3. Примеры тестовых заданий и ситуационных задач:



1. ЦЕЛЕВОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СРЕДСТВ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО  
СТРАХОВАНИЯ В РОССИИ

1) приобретение оборудования и аппаратуры
2) финансирование профилактических мероприятий
3) финансирование государственных целевых программ по медицинскому обеспечению  

населения
4) финансирование медицинских услуг в соответствии с договорами системы ОМС

2. ФУНКЦИЯ БОЛЬНИЧНОЙ КОЙКИ ПРИ СНИЖЕНИИ СРЕДНЕЙ ДЛИТЕЛЬНОСТИ  
ПРЕБЫВАНИЯ Н А КОЙКЕ (ПРИ ПРОЧИХ РАВНЫ Х УСЛОВИЯХ)

1) уменьшится
2) не изменится
3) увеличится
4) функция койки и средняя длительность пребывания больных на койке не связаны 

между собой
3. ФОРМАМИ КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА И БЕЗОПАСНОСТИ МЕДИЦИНСКОЙ  

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЯВЛЯЮ ТСЯ
1) государственный, ведомственный, внешний
2) государственный, ведомственный, внутренний
3) государственный, вневедомственный, внутренний
4) государственный, вневедомственный, внешний

4. ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 
ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В СООТВЕТСТВИИ С

1) бюджетной сметой
2) планом финансово-хозяйственной деятельности
3) лимитами бюджетных обязательств
4) сметой доходов и расходов

5. ФАКТ ВРЕМЕННОЙ НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ У ИНОГОРОДНИХ ГРАЖ ДАН  
ПОДТВЕРЖ ДАЕТСЯ ВЫ ДАЧЕЙ

1) справки произвольной формы и направления на лечение по месту жительства
2) листка нетрудоспособности с разрешения главного врача или его заместителя
3) листка нетрудоспособности по решению ВК
4) листка нетрудоспособности лечащим врачом

6. УСЛОВИЯ ТРУДА ПО ГИГИЕНИЧЕСКИМ КРИТЕРИЯМ ПОДРАЗДЕЛЯЮ ТСЯ НА
1) оптимальные, допустимые, вредные, опасные
2) благоприятные, безопасные, вредные, неблагоприятные
3) оптимальные, безопасные, неблагоприятные
4) оптимальные, безопасные, опасные

7. УКАЖИТЕ СИТУАЦИЮ, КОГДА ОТКАЗ ОТ ПРОВЕДЕНИЯ  
ПАТОЛОГОАНАТОМИЧЕСКОГО ВСКРЫТИЯ НЕ ДОПУСКАЕТСЯ

1) невозможность установления заключительного клинического диагноза заболевания, 
приведшего к смерти, и (или) непосредственной причины смерти

2) по религиозным мотивам при наличии письменного заявления супруга, близкого 
родственника, либо законного представителя умершего,

3) при волеизъявлении самого умершего, сделанного им при жизни
4) смерть от онкологического заболевания при наличии гистологической верификации 

опухоли



8. ТЕРМИН «СПОРАДИЧЕСКАЯ ЗАБОЛЕВАЕМОСТЬ» ОЗНАЧАЕТ ЗАБОЛЕВАНИЯ

1) групповые
2) массовые
3) единичные
4) характерные для данной местности

9. СТАТИСТИЧЕСКИ ПАТОЛОГИЧЕСКАЯ ПОРАЖЕННОСТЬ ВЫРАЖ АЕТСЯ
1) отношением числа нарушений здоровья при радиационном и/или химическом  

поражении населения, в том числе детского
2) отношением числа хронических заболеваний и функциональных отклонений к 

общему числу обследованных
3) отношением числа заболеваний, имеющихся на данный момент, к средней 

численности населения, умноженное на 1000
4) числом обращений в поликлиники за медицинской помощью населения, в том числе 

детского, выраженное в процентах
10. СТАНДАРТНЫЕ МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ ПРИМЕНЯЮ ТСЯ С ЦЕЛЬЮ

1) создания безмикробной среды в стерильной зоне
2) снижения риска передачи микроорганизмов от известных и неизвестных источников 

инфекции
3) изоляции пациента с инфекционным заболеванием
4) предупреждения контаминации дезинфицирующих растворов

11. СПОСОБ ОПЛАТЫ СТАЦИОНАРНОЙ ПОМОЩИ, ЗАИНТЕРЕСОВЫВАЮ Щ ИЙ  
МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ В СОКРАЩЕНИИ СРОКОВ ЛЕЧЕНИЯ

1) оплата за пролеченного больного
2) сметное финансирование
3) оплата за проведенный койко-день
4) подушевое финансирование

12. СПЕЦИАЛИСТ, ПРЕТЕНДУЮ Щ ИЙ Н А ПОЛУЧЕНИЕ ВТОРОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ  
КАТЕГОРИИ, ДОЛЖЕН ИМЕТЬ СТАЖ РАБОТЫ ПО СПЕЦИАЛЬНОСТИ (В 
ДОЛЖНОСТИ) НЕ МЕНЕЕ

1) одного года
2) трех лет
3) пяти лет
4) семи лет

13. СОЦИАЛЬНО-ГИГИЕНИЧЕСКИЙ МОНИТОРИНГ ОРГАНИЗУЮТ
1) медицинские организации
2) органы и учреждения Роспотребнадзора
3) органы и учреждения Министерства здравоохранения РФ
4) министерства (департаменты) здравоохранения субъектов Федерации

14. СОГЛАСНО ФЕДЕРАЛЬНОМУ ЗАКОНУ ОТ 21.11.2011 N  323-ФЗ К ФОРМАМ  
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩ И ОТНОСИТСЯ М ЕДИЦИНСКАЯ

1) экстренная, неотложная, плановая
2) первичная медико-санитарная, скорая, специализированная, паллиативная
3) амбулаторная, стационарная, стационарная дневная, вне медицинской организации
4) по врачебным специальностям



15. СОГЛАСНО ФЕДЕРАЛЬНОМУ ЗАКОНУ ОТ 21.11.2011 N  323-ФЗ К ВИДАМ  
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩ И ОТНОСИТСЯ М ЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ

1) амбулаторная, стационарная, стационарная дневная, вне медицинской организации
2) экстренная, неотложная, плановая
3) первичная медико-санитарная, скорая, специализированная, паллиативная
4) по врачебным специальностям

16. СОГЛАСНО ФЕДЕРАЛЬНОМУ ЗАКОНУ «О САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКОМ  
БЛАГОПОЛУЧИИ НАСЕЛЕНИЯ» ФУНКЦИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ САНИТАРНОЙ  
ОХРАНЫ ТЕРРИТОРИИ ВОЗЛОЖ ЕНА НА

1) муниципальные органы исполнительной власти
2) пограничные войска ФСБ России
3) МЧС России
4) Роспотребнадзор

17. СОГЛАСНО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВУ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ, В ИНТЕРЕСАХ  
ЛЕЧЕНИЯ РЕБЕНКА В ВОЗРАСТЕ ДО 4 ЛЕТ, ОДНОМУ ИЗ РОДИТЕЛЕЙ ИЛИ ИНОМУ  
ЧЛЕНУ СЕМЬИ ПО УСМОТРЕНИЮ РОДИТЕЛЕЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ПРАВО  
НАХОДИТЬСЯ ВМ ЕСТЕ С НИМ В БОЛЬНИЧНОМ УЧРЕЖДЕНИИ

1) в течение всего времени его пребывания
2) в течение временного периода, устанавливаемого администрацией медицинской 

организации
3) только при наличии медицинских показаний по решению врачебной комиссии
4) при отсутствии возможности обеспечения круглосуточного ухода в медицинской 

организации
18. СОВРЕМЕННАЯ КОНЦЕПЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ

1) использование трудовых ресурсов
2) управление персоналом
3) управление человеческими ресурсами
4) управление человеком

19. РЕШЕНИЕ О МЕДИЦИНСКОМ ВМЕШ АТЕЛЬСТВЕ НЕОБХОДИМОМ ПО 
ЭКСТРЕННЫМ ПОКАЗАНИЯМ, ЕСЛИ СОСТОЯНИЕ СОВЕРШЕННОЛЕТНЕГО  
ДЕЕСПОСОБНОГО ПАЦИЕНТА НЕ ПОЗВОЛЯЕТ ВЫРАЗИТЬ СВОЮ ВОЛЮ, 
ПРИНИМАЕТ

1) руководитель отделения медицинской организации
2) консилиум врачей
3) врачебная комиссия медицинской организации
4) руководитель медицинской организации

20. РЕШЕНИЕ ВРАЧЕБНОЙ КОМИССИИ СЧИТАЕТСЯ ПРИНЯТЫМ, ЕСЛИ ЗА НЕГО 
ПРОГОЛОСОВАЛО ИЗ ЧИСЛА ПРИСУТСТВУЮ Щ ИХ ЧЛЕНОВ

1) простое большинство
2) не менее 1/2
3) не менее 2/3
4) не менее 3/4

21. РЕСУРСЫ ЗДОРОВЬЯ - ЭТО
1) морфофункциональные и психофизиологические возможности организма изменять 

баланс здоровья в положительную сторону
2) выраженное состояние равновесия между потенциалом здоровья и действующими на 

него факторами
3) совокупность способностей индивидуума адекватно реагировать на воздействие 

внешних факторов
4) отсутствие выявленных расстройств и заболеваний



22. РЕКОМЕНДАЦИИ КОНСУЛЬТАНТОВ РЕАЛИЗУЮ ТСЯ В ОТНОШЕНИИ ПАЦИЕНТА
1) по согласованию с лечащим врачом, за исключением случаев оказания экстренной 

медицинской помощи
2) по согласованию с лечащим врачом
3) в полном объеме в обязательном порядке
4) с разрешения заведующего отделением

23. РЕАБИЛИТАЦИЯ ПАЦИЕНТОВ, СТРАДАЮ Щ ИХ ХРОНИЧЕСКИМИ  
НЕИНФЕКЦИОННЫМИ ЗАБОЛЕВАНИЯМИ, ВХОДИТ В СТРУКТУРУ МЕРОПРИЯТИЙ  
 ПРОФИЛАКТИКИ

1) первичной
2) вторичной
3) третичной
4) предварительной

24. ПРОЦЕСС ПЕРЕДАЧИ ПОЛНОМОЧИЙ НИЖЕСТОЯЩ ИМ РУКОВОДИТЕЛЯМ НА  
ВЫПОЛНЕНИЕ СПЕЦИАЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ -  ЭТО

1) распределение полномочий
2) делегирование полномочий
3) сужение полномочий
4) снятие полномочий

25. ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ УСЛОВИЙ ТРУДА ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ
1) отраслевыми профсоюзами
2) индивидуальными предпринимателями и юридическими лицами
3) должностными лицами государственной санитарно-эпидемиологической службы
4) государственной инспекцией труда

26. ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ ФАКТОРЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДЫ И ТРУДОВОГО  
ПРОЦЕССА, НЕ ПРЕВЫШ АЮЩ ИЕ ГИГИЕНИЧЕСКИХ НОРМАТИВОВ, ПРИНЯТЫХ  
ДЛЯ РАБОЧЕГО МЕСТА, ОПРЕДЕЛЯЮТ КАК УСЛОВИЯ ТРУДА

1) оптимальные
2) хорошие
3) допустимые
4) приемлемые

27. ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ ФАКТОРЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДЫ И ТРУДОВОГО  
ПРОЦЕССА, ПРЕВЫШ АЮЩ ИЕ ГИГИЕНИЧЕСКИЕ НОРМАТИВЫ, ПРИНЯТЫЕ ДЛЯ  
РАБОЧЕГО М ЕСТА И ВЫЗЫВАЮ Щ ИЕ РАЗВИТИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ  
ЗАБОЛЕВАНИЙ, ОПРЕДЕЛЯЮТ КАК УСЛОВИЯ ТРУДА

1) плохие
2) нежелательные
3) вредные
4) опасные

28. ПРОЖИВАЮ Щ ИЕ Н А ЗАКОННОМ ОСНОВАНИИ Н А ТЕРРИТОРИИ РФ ЛИЦА, НЕ 
ИМЕЮЩИЕ ГРАЖ ДАНСТВА, ИМЕЮТ В СИСТЕМЕ МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ

1) такие же права и обязанности, как и граждане РФ
2) право на бесплатную медицинскую помощь только при экстренных и неотложных 

состояниях
3) право на бесплатную медицинскую помощь только в рамках базовой программы ОМС
4) право на бесплатную медицинскую помощь, финансируемую за счет федерального 

бюджета



29. ПРОГРАМ М А ГОСУДАРСТВЕННЫ Х ГАРАНТИЙ БЕСПЛАТНОГО ОКАЗАНИЯ
ГРАЖ ДАНАМ  МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩ И УТВЕРЖ ДАЕТСЯ

1) Указом Президента Российской Федерации
2) Правительством Российской Федерации
3) Министерством здравоохранения Российской Федерации
4) Федеральным фондом обязательного медицинского страхования

30. ПРОВЕДЕНИЕ НЕЗАВИСИМ ОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
МЕДИЦИНСКИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ ПРОВОДИТСЯ

1) ежегодно
2) при обращении граждан в связи с нарушением их прав при оказании медицинской 

помощи
3) в отношении поликлиник -  ежегодно, стационаров -  один раз в три года
4) в соответствии с планом, не чаще одного раза в год и не реже одного раза в три года
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экспертизы качества медицинской помощи, за исключением медицинской помощи, 
оказываемой в соответствии с законодательством Российской Федерации об обязательном 
медицинском страховании".

44. Приказ Минздрава России от 20.12.2012 № 1183н «Номенклатура должностей медицинских 
и фармацевтических работников».

45. Приказ Минздрава России от 21.12.2012 N  1340н "Об утверждении порядка организации и 
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46. Приказ Минздрава России от 23.08.2016 N  625н "Об утверждении Порядка проведения 
экспертизы временной нетрудоспособности".

47. Приказ Минздравсоцразвития России от 05.05.2012 N  502н "Об утверждении порядка 
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утверждении профессионального стандарта «Специалист в области организации 
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