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Дополнительная профессиональная программа повышения квалифика
ции "Особенности экспертной деятельности в медицинской организации в 
условиях обеспечения контроля качества и безопасности медицинской дея
тельности" (далее - Программа) разработана рабочей группой сотрудников 
кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья (с курсом 
информационных компьютерных технологий в медицине и здравоохранении) 
№2 факультета повышения квалификации и профессиональной переподго
товки специалистов ФГБОУ ВО РостГМУ Минздрава России; заведующий 
кафедрой - доцент Быковская Т.Ю.

Состав рабочей группы:

№№ Фамилия, имя, 
отчество

Учё
ная
сте

пень,
звание

Занимаемая должность Место работы

1 2 3 4 5

1. Быковская Тать
яна Юрьевна

д.м.н. Заведующий кафедрой органи
зации здравоохранения и обще
ственного здоровья (с курсом 
информационных компьютерных 
технологий в здравоохранении и 
медицине) № 2 ФГБОУ ВО 
РостГМУ Минздрава России.

ФГБОУ ВО РостГМУ 
Минздрава России

2 Богомолова Инна 
Вадимовна

к.м.н. Доцент кафедры органи-зации 
здравоохранения и обществен
ного здоровья (с курсом инфор
мационных компьютерных тех
нологий в здравоохра-нении и 
медицине) № 2 ФГБОУ ВО 
РостГМУ Минздрава России.

ФГБОУ ВО РостГ
МУ Минздрава России
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Глоссарий

ДПО - дополнительное профессиональное образование;

ФГОС - Федеральный государственный образовательный стандарт

ПС - профессиональный стандарт

ОТФ - обобщенная трудовая функция

ТФ - трудовая функция

ПК - профессиональная компетенция

ЛЗ - лекционные занятия

СЗ - семинарские занятия;

ПЗ - практические занятия;

СР - самостоятельная работа;

ДОТ - дистанционные образовательные технологии;

ЭО - электронное обучение;

ИА - итоговая аттестация;

УП - учебный план;

ТК -  текущий контроль

АС ДПО - автоматизированная система дополнительного профессионального 
образования.
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КОМПОНЕНТЫ ПРОГРАММЫ. 

1. Общая характеристика Программы.

1.1. Нормативно-правовая основа разработки программы.

1.2. Категории обучающихся.

1.3. Цель реализации программы.

1.4. Планируемые результаты обучения.

2. Содержание Программы.

2.1. Учебный план.

2.2. Календарный учебный график.

2.3. Рабочие программы модулей.

2.4. Оценка качества освоения программы.

2.4.1. Формы итоговой аттестации.

2.4.2. Шкала и порядок оценки степени освоения обучающимися учебного 
материала Программы.
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3.3. Кадровые условия.

6



1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ.

1.1. Нормативно-правовая основа разработки Программы.

Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», статья 76.

Приказ Минобрнауки России от 1 июля 2013 г. № 499 «Об утвержде
нии Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 
дополнительным профессиональным программам».

Профессиональный стандарт «Специалист в области организации здра
воохранения и общественного здоровья» (утвержден приказом Минтруда и 
соцзащиты РФ от 07.11. 2017 г. N 768н, регистрационный номер 1093).

ФГОС ВО по специальности 31.08.71 Организация здравоохранения и 
общественное здоровье, утверждённый приказом Министерства образования 
и науки Российской Федерации от 02 февраля 2022 г. № 97.

Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере образования и 
науки на осуществление образовательной деятельности ФГБОУ ВО РостГ- 
МУ Минздрава России от 22 июня 2017 г. № 2604.

Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 3 
августа 2012 г. № 66н «Об утверждении Порядка и сроков совершенствова
ния медицинскими работниками и фармацевтическими работниками профес
сиональных знаний и навыков путем обучения по дополнительным профес
сиональным образовательным программам в образовательных и научных ор
ганизациях».

Приказ Министерства здравоохранения РФ от 2 июня 2016 г. N 334н 
"Об утверждении Положения об аккредитации специалистов".

Приказ Министерства здравоохранения РФ от 7 октября 2015 г. № 700н 
«О номенклатуре специальностей специалистов, имеющих высшее медицин
ское и фармацевтическое образование».

Приказ Министерства здравоохранения РФ от 8 октября 2015 г. N 707н 
«Об утверждении Квалификационных требований к медицинским и фарма
цевтическим работникам с высшим образованием по направлению подготов
ки "Здравоохранение и медицинские науки».

Приказ Министерства здравоохранения РФ от 20 декабря 2012 г. № 
1183н «Об утверждении Номенклатуры должностей медицинских работни
ков и фармацевтических работников».

Методические рекомендации по разработке основных профессиональ
ных образовательных программ и дополнительных профессиональных про
грамм с учетом соответствующих профессиональных стандартов.

Постановление Минтруда РФ от 30 июня 2003 г. N 41 «Об особенно
стях работы по совместительству педагогических, медицинских, фармацев
тических работников и работников культуры».

Постановление Правительства РФ от 8 августа 2013 г. N 678 «Об 
утверждении номенклатуры должностей педагогических работников органи
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заций, осуществляющих образовательную деятельность, должностей руково
дителей образовательных организаций».

Приказ Минздрава России от 29.11.2012 N 982н «Об утверждении 
условий и порядка выдачи сертификата специалиста медицинским и фарма
цевтическим работникам, формы и технических требований сертификата 
специалиста».

Приказ Минтруда России от 12.04.2013 N 148н «Об утверждении уров
ней квалификации в целях разработки проектов профессиональных стандар
тов».

Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 
23 июля 2010 г. N 541н «Об утверждении Единого квалификационного спра
вочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел "Ква
лификационные характеристики должностей работников в сфере здравоохра
нения».

Приказ Минтруда России от 08.09.2015 N 608н «Об утверждении про
фессионального стандарта "Педагог профессионального обучения, професси
онального образования и дополнительного профессионального образования».

Приказ Министерства здравоохранения РФ от 10 сентября 2013 г. N 
637н «Об утверждении Порядка допуска к педагогической деятельности по 
образовательным программам высшего медицинского образования или выс
шего фармацевтического образования либо среднего медицинского образо
вания или среднего фармацевтического образования, а также дополнитель
ным профессиональным программам для лиц, имеющих высшее образование 
либо среднее профессиональное образование».

Приказ Министерства образования и науки РФ от 23 августа 2017 г. N 
816 «Об утверждении Порядка применения организациями, осуществляю
щими образовательную деятельность, электронного обучения, дистанцион
ных образовательных технологий при реализации образовательных про
грамм».

Приказ Министерства образования и науки РФ от 25 октября 2013 г. N 
1185 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на обу
чение по дополнительным образовательным программам».

Приказ Минобразования РФ от 25 сентября 2000 г. N 2749 «Об утвер
ждении Примерного положения о структурных подразделениях дополни
тельного профессионального образования специалистов, организуемых в об
разовательных учреждениях высшего и среднего профессионального образо
вания».

Приказ Министерства образования и науки РФ от 1 июля 2013 г. N 499 
«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным профессиональным программам».

Федеральный закон от 21.11.2011 N 323-ФЗ «Об основах охраны здоро
вья граждан в Российской Федерации».
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-  Профессиональный стандарт «Специалист в области организации здра
воохранения и общественного здоровья» (утвержден приказом Минтруда и 
соцзащиты РФ от 7 ноября 2017 г. N 768н, регистрационный номер 1093).

-  ФГОС ВО по специальности 31.08.71 Организация здравоохранения и 
общественное здоровье, утверждённый приказом Министерства образования 
и науки Российской Федерации от 26 августа 2014 г. N 1114.

-  Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере образования и 
науки на осуществление образовательной деятельности ФГБОУ ВО РостГ- 
МУ Минздрава России от 22 июня 2017 г. № 2604.

-  Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 
19.03.2021 № 231н "Об утверждении Порядка проведения контроля объемов, 
сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обяза
тельному медицинскому страхованию застрахованным лицам, а также ее фи
нансового обеспечения"

-  Приказ министерства здравоохранения Российской Федерации от 30 
декабря 2020 г. N 1417н «Об утверждении формы типового договора на ока
зание и оплату медицинская помощь и по обязательным медицинскому стра
хованию.

-  Приказ министерства здравоохранения Российской Федерации от 28 
февраля 2019 г. N 108н «Об утверждении правил обязательного медицинско
го страхования».

-  Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 26 
марта 2021 г. N 255н "Об утверждении порядка осуществления территори
альными фондами обязательного медицинского страхования контроля за дея
тельностью страховых медицинских организаций, осуществляющих деятель
ность в сфере обязательного медицинского страхования, а также контроля за 
использованием средств обязательного медицинского страхования указан
ными страховыми медицинскими организациями и медицинскими организа
циями" .

-  Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 
31.07.20 № 785н «Об утверждении требований к организации и проведению 
внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности».

-  Приказ Министерства Здравоохранения и социального развития РФ от 
23.07.2010 года n 541н «Об утверждении единого квалификационного спра
вочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел "ква
лификационные характеристики должностей работников в сфере здравоохра
нения" (Зарегистрировано в Министерстве юстиции РФ 25.08.2010 г., реги
страционный N 18247)

-  Приказ Минобр науки России от 25.08.2014 N 1092 "Об утверждении 
федерального государственного образовательного стандарта высшего образо
вания по специальности 31.08.49 Терапия (уровень подготовки кадров высшей 
квалификации)" (Зарегистрировано в Минюсте России 27.10.2014 N 34466)

-  Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 
25 августа 2014 №1078 «Об утверждении Федерального государственного об-
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разовательного стандарта высшего образования по специальности 31.08.36 
Кардиология (уровень подготовки кадров высшей квалификации) (зарегистри
ровано Министерством юстиции Российской Федерации 23.10.2014, регистра
ционный №34406).

— Приказ Министерство труда и социальной защиты Российской Федера
ции от 14.03.2018 №140н «Об утверждении профессионального стандарта 
«Врач-кардиолог» (зарегистрировано Министерством юстиции Российской 
Федерации 26.04.2018, регистрационный №1104).

— ФГОС ВО по специальности 31.08.35 Инфекционные болезни, утвер
ждённый приказом Министерства образования и науки Российской Федерации 
от 25 августа 2014 г. № 1077

— Профессиональный стандарт «Врач - инфекционист» (утвержден при
казом Минтруда и соцзащиты РФ от 14 марта 2018 г. N 135н, регистрацион
ный номер 1103).

1.2. Категории обучающихся.

Основная специальность -  организация здравоохранения и общественное здоро
вье.
Смежные специальности -  терапия, кардиология, инфекционные болезни.

1.3. Цель реализации программы

1. совершенствование имеющихся и/или приобретение новых про
фессиональных компетенций и (или) повышение профессионального уровня 
в рамках имеющейся квалификации в области экспертной деятельности в си
стеме ОМС, минимизация рисков, связанных с деятельностью в системе 
ОМС, и интеграция навыков в общую систему внутреннего контроля каче
ства и безопасности медицинской деятельности в медицинской организации.

2. изучение нормативных основ в сфере организации здравоохране
ния, регламентирующих взаимоотношения «медицинская организация -  ме
дицинская страховая компания» с точки зрения управления качеством меди
цинской помощи в медицинской организации и экспертизы качества меди
цинской помощи в системе ОМС;

3. приобретение знаний, умений, навыков и компетенций при фор
мировании внутренней системы контроля качества и безопасности медицин
ской деятельности в медицинской организации в сфере взаимоотношений ра
ботников медицинской организации с представителями страховых медицин
ских организаций (экспертами-организаторами страховых медицинских ком
паний и экспертами качества медицинской помощи). Формирование навыков 
и компетенций к подготовке и проведению экспертных мероприятий в си
стеме ОМС.
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Вид профессиональной деятельности: Управление организацией здраво
охранения

Вид профессиональной деятельности: врачебная практика в области 
кардиологии.

Вид профессиональной деятельности: врачебная практика в области ин
фекционных болезней

Уровень квалификации: 8

Связь Программы с профессиональным стандартом представлены в таблице
1.

Таблица 1
Связь Программы с профессиональным стандартом

Профессиональный стандарт «Специалист в области организации здраво
охранения и общественного здоровья» (утвержден приказом Минтруда и 

соцзащиты РФ от 07.11.2017 N 768н, зарегистрировано в Минюсте России
29 ноября 2017 г. N 1093)

ОТФ (наименование)
Трудовые функции

Код
ТФ Наименование ТФ

Управление структур
ным подразделением 
медицинской органи
зации

C/01.8 Организация деятельности структурно
го подразделения медицинской органи
зации

C/03.8 Контроль деятельности структурного 
подразделения медицинской организа
ции

Управление организа
ционно-
методическим подраз
делением
медицинской органи

зации

D/03.8 Взаимодействие с руководством 
медицинской организации и 
структурными подразделениями 
медицинской организации

D/05.8 Разработка и внедрение системы 
менеджмента качества в медицинской 
организации

Управление процесса
ми деятельности меди
цинской организации

E/01.8 Проектирование и организация процес
сов деятельности медицинской органи
зации

E/02.8 Управление ресурсами по обеспечению 
процессов деятельности медицинской 
организации

E/03.8 Менеджмент качества процессов меди-
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цинской организации
Управление медицин
ской организацией

F/01.8 Управление ресурсами медицинской 
организации, взаимодействие с други
ми организациями

F/02.8 Организация деятельности медицин
ской организации

F/03.8 Менеджмент качества и безопасности 
медицинской деятельности в медицин
ской организации

F/04.8 Стратегическое планирование, обеспе
чение развития медицинской организа
ции

Приказ Министерства Здравоохранения и социального развития РФ от
23.07.2010 года n 541н «Об утверждении единого квалификационного 
справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раз
дел "квалификационные характеристики должностей работников в сфере 
здравоохранения" (Зарегистрировано в М инистерстве юстиции РФ
25.08.2010 г., регистрационный N 18247)

КХ Принципы организации терапевтиче
ской помощи в Российской Федерации
Вопросы медико-социальной эксперти
зы при внутренних болезнях;

Вопросы организации диспансерного 
наблюдения за здоровыми и больными

Приказ Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации 
от 14.03.2018 №140н «Об утверждении профессионального стандарта 
«Врач-кардиолог» (зарегистрировано Министерством юстиции Российской 
Федерации 26.04.2018, регистрационный №1104).
Оказание медицинской 
помощи пациента 
старше 18 лет при за
болеваниях и (или) со
стояниях сердечно
сосудистой системы

А/03.8 Проведение и контроль эффективности 
мероприятий по медицинской реабили
тации при заболеваниях и (или) состо
яниях сердечно-сосудистой системы, в 
том числе при реализации индивиду
альных программ реабилитации или 
абилитации инвалидов

А/04.8 Проведение медицинских экспертиз в 
отношении пациентов при заболевани
ях и (или) состояниях сердечно
сосудистой системы

Профессиональный стандарт «Врач - инфекционист» (утвержден приказом 
Минтруда и соцзащиты РФ от 14 марта 2018 г. N 135н, регистрационный
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номер 1103).

Оказание медицинской 
помощи пациентам с 
инфекционными забо
леваниями и (или) со
стояниями

А/03.8 Проведение и контроль эффективности 
медицинской реабилитации пациентов 
с инфекционными заболеваниями и 
(или) состояниями и их последствиями, 
в том числе при реализации индивиду
альных программ реабилитации или 
абилитации инвалидов

А/05.8 Проведение и контроль эффективности 
мероприятий по профилактике инфек
ционных заболеваний и формированию 
здорового образа жизни, санаторно
гигиеническому просвещению населе
ния

А/07.8 Проведение анализа медико
статистической информации, ведение 
медицинской документации, организа
ция деятельности находящегося в рас
поряжении медицинского персонала

1.4. Планируемые результаты обучения

Таблица 2
Планируемые результаты обучения

ПК Описание компетенции Код ТФ проф- 
стандарта

ПК-1 готовность к применению основных 
принципов организации и управления в 
сфере охраны здоровья граждан, в ме
дицинских организациях и их структур
ных подразделениях С/01.8

А/05.8
А/07.8

КХ

должен знать: Программу государ
ственных гарантий бесплатного оказа
ния гражданам медицинской помощи, 
территориальную программу 
государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской по
мощи
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Порядки оказания медицинской помо
щи, стандарты медицинской помощи, 
клинические рекомендации (протоколы 
лечения) по вопросам оказания меди
цинской помощи в соответствии с про
филем деятельности медицинской 
организации.
Порядок создания и деятельности вра
чебной комиссии
Требования к оформлению документа
ции: деловая переписка электронный 
документооборот
должен уметь: Формировать отчеты о 
деятельности структурного подразделе
ния медицинской организации 
Использовать методы мотивирования 
работников структурного подразделе
ния медицинской организации 
Управлять ресурсами структурного 
подразделения медицинской организа
ции
Осуществлять отбор и расстановку ра
ботников в структурном подразделении 
медицинской организации 
Использовать в работе информационно
аналитические системы и информаци
онно-телекоммуникационную сеть "Ин
тернет"
должен владеть: Принципами и мето
дами мотивации работников структур
ного подразделения медицинской орга
низации.
Методологией анализа и оценки показа
телей, характеризующих деятельность 
медицинской организации.
Навыками делового общения.

ПК-2 готовность к оценке качества оказания 
медицинской помощи с использованием 
основных медико-статистических пока
зателей.

С/03.8
D/03.8
D/05.8
А/03.8
А/05.8
А/07.8
А/04.8

должен знать: Виды, формы и методы 
внутреннего контроля качества и без
опасности медицинской деятельности в
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структурном подразделении медицин
ской организации; Правила внутреннего 
трудового распорядка медицинской ор
ганизации; Основы менеджмента каче
ства и безопасности медицинской дея
тельности в структурном подразделении 
медицинской организации.
Правила документирования организа
ционно-управленческой деятельности 
должен уметь: Формировать аналити
ческие отчеты по результатам проведе
ния внутреннего контроля качества и 
безопасности медицинской деятельно
сти в структурном подразделении меди
цинской организации; Осуществлять 
контроль ресурсного обеспечения дея
тельности структурного подразделения 
медицинской организации. 
Взаимодействовать и сотрудничать с 
иными организациями.
Использовать методы менеджмента ка
чества.
Контролировать соблюдение плана 
внутренних аудитов в. медицинской ор
ганизации.
Представлять вышестоящему руковод
ству аналитический отчет по результа
там внутренних аудитов в медицинской
организации._________________________
должен владеть: Основами разработки 
проектов локальных актов медицинской 
организации; Основами проведения 
контроля состояния ресурсного обеспе
чения деятельности структурного под
разделения медицинской организации; 
Основами обеспечения соблюдения тре
бований к эксплуатации медицинских 
изделий в структурном подразделении 
медицинской организации; Основами 
проведения контроля выполнения ра
ботниками структурного подразделения 
медицинской организации правил внут
реннего трудового распорядка, санитар
но-эпидемиологического режима_______
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ПК-3 Готовность к управлению ресурсами 
медицинской организации и к коорди
нации процессов медицинской деятель
ности с управленческими и вспомога
тельными процессами структурных 
подразделений медицинской организа
ции.

Е/01.8
Е/02.8
Е03/8
А/07.8

К Х

должен знать:
Принципы всеобщего управления каче
ством.
Программу государственных гарантий 
бесплатного оказания 
гражданам медицинской помощи, тер
риториальную программу государ
ственных гарантий бесплатного оказа
ния гражданам медицинской помощи 
Порядки оказания медицинской помо
щи, стандарты медицинской помощи, 
клинические рекомендации (протоколы 
лечения) по вопросам оказания меди
цинской помощи в соответствии с про
филем деятельности медицинской орга
низации.
Соблюдение требований по обеспече
нию безопасности персональных дан
ных работников организации, пациентов 
и сведений, составляющих врачебную 
тайну.
Основы управления ресурсами меди
цинской организации.
должен уметь: Разрабатывать планы 
деятельности и программы, формиро
вать
систему показателей медицинской орга
низации.
Организовывать сбор и анализ инфор
мации о деятельности структурных под
разделений медицинской организации. 
Организовывать работу трудового кол
лектива, осуществлять постановку це
лей и формулировать задачи, опреде
лять
приоритеты
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Производить оценку эффективности де
ятельности медицинской организации, 
разрабатывать и выбирать оптимальные 
управленческие решения. 
Организовывать и проводить внутрен
ний контроль качества и безопасности 
медицинской деятельности в подразде
лениях медицинской организации. 
Оценивать риски, связанные с реализа
цией управленческих решений. 
Формировать отчеты, в том числе ана
литические по результатам деятельно
сти медицинской организации. 
Использовать процессный подход в 
управлении медицинской организацией 
Обеспечивать участие работников в ре
ализации системы менеджмента каче
ства и безопасности медицинской дея
тельности
должен владеть: Анализом и оценкой 
показателей, характеризующих деятель
ность медицинской организации. 
Навыками делового общения: организа
ция совещаний, деловая переписка, 
электронный документооборот. 
Руководством создания документации 
системы менеджмента качества по про
цессам основной деятельности. 
Организацией и контролем проведения 
внутреннего контроля качества и без
опасности медицинской деятельности 
Разработкой, координацией и регулиро
ванием системы менеджмента качества 
Планированием и организацией внут
ренних аудитов системы менеджмента 
качества.

ПК-4 Г отовность к управлению качеством и 
безопасностью медицинской деятельно
сти и к руководству работниками меди
цинской организации.

F/01.8
F/02.8
F/03.8

КХ

должен знать: Основы этики и психо
логии делового общения 
Показатели, характеризующие деятель-
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ность медицинской организации. 
Программу государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам меди
цинской помощи, территориальную 
программу
государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской по
мощи.
Порядки оказания медицинской помо
щи, стандарты медицинской помощи, 
клинические рекомендации (протоколы 
лечения) по вопросам оказания меди
цинской помощи в соответствии с про
филем деятельности медицинской орга
низации
Основы менеджмента качества меди
цинской помощи.
Стандарты менеджмента качества 
Принципы управления качеством 
Основы аудита в системе менеджмента
качества_____________________________
должен уметь: Использовать навыки 
делового общения: проводить совеща
ния, владеть деловой перепиской, элек
тронный документооборотом. 
Организовывать работу трудового кол
лектива, осуществлять постановку це
лей и формулировку задач, определять 
приоритеты.
Оценивать эффективность деятельности 
медицинской организации, вырабаты
вать варианты управленческих решений 
и оценивать риски, связанные с их реа
лизацией.
Осуществлять управление качеством 
услуг
Выстраивать систему внутреннего кон
троля качества и безопасности меди
цинской деятельности в медицинской
организации__________________________
должен владеть:
Использованием в работе информаци
онно-аналитических систем и информа
ционно-телекоммуникационной сети
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"Интернет"
Обеспечением контроля качества меди
цинской помощи в медицинской орга
низации.
Контролем выполнения планов и про
грамм деятельности медицинской орга
низации
Управление внутренними аудитами в 
рамках системы менеджмента качества 
медицинской организации 
Взаимодействием с руководством и ра
ботниками уполномоченного органа ис
полнительной власти в сфере охраны 
здоровья.

1.5 Форма обучения

График обучения 

Форма обучения ^

Акад. часов 
в день

Дней 
в неделю

Общая продолжительность 
программы, месяцев 

(дней, недель)
Очная 6 6 1 неделя, 6 дней
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2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ.

2.1 Учебный план.
дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 

«Особенности экспертной деятельности в медицинской организации в условиях обеспечения контроля качества и безопасности
медицинской деятельности» в объёме 36 часов

№№ Наименование модулей

Все
го
ча
сов

Часы 
без 

ДОТ 
и ЭО

В том числе Часы с 
ДОТ и 

ЭО

В том числе
Стажи
ровка

Обучающий 
симуляци- 

онный курс
Совершенству

емые ПК
Форма кон

троля
ЛЗ ПЗ СЗ СР ЛЗ СЗ ПЗ СР

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Специальные дисциплины
Модуль 1. Особенности экспертной деятельности в медицинской организации в условиях обеспечения контроля качества и безопасно
сти медицинской деятельности

1.1. Основные требова
ния к организации 
экспертной деятель
ности в системе 
ОМС.

8 4 4 4 4
ПК-1
КХ

ТК

1.2. Виды экспертиз в 
системе обязатель
ного медицинского 
страхования, осо
бенности их реали
зации

8 4 4 4 4

ПК-1
ПК-2

ТК

1.3. Современные ак
центы и показатели 
экспертной дея
тельности в совре
менных условиях.

8 4 4 4 4 ПК-1
ПК-2
КХ

ТК

1.4. Основы интеграции 
экспертных меро
приятий в системе 
ОМС в общую си-

4 2 2 2 2 ПК-1
ПК-3

ТК
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стему внутреннего 
контроля качества и 
безопасности меди
цинской деятельно
сти в медицинской 
организации

1.5. Построение логич
ной системы внут
реннего контроля 
качества медицин
ской помощи в си
стеме внутреннего 
контроля качества и 
безопасности меди
цинской деятельно
сти в медицинской 
организации

4 2 2 2 2 ПК-1
ПК-2
ПК-3

ТК

1.6. Внутренний кон
троль качества и 
безопасности меди
цинской деятельно
сти как основа ми
нимизации рисков 
оказания медицин
ской помощи в си
стеме ОМС

2 2 2 ПК-3
ПК-4
КХ

ТК

Итоговая аттеста
ция

2 Экзамен

Всего часов по 
программе

36 16 16 18 18 2
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2.2. Календарный учебный график.

Учебные занятия проводятся в течение 1 недели: шесть дней в неделю по 6 
академических часов в день.

2.3. Рабочие программы учебных модулей.

МОДУЛЬ 1

Название модуля: Особенности экспертной деятельности в медицинской органи
зации в условиях обеспечения контроля качества и безопасности медицинской де
ятельности

Код Наименование тем, подтем, элементов, подэлементов
1.1. Основные требования к организации экспертной деятельности в 

системе ОМС.
1.2. Виды экспертиз в системе обязательного медицинского страхо

вания, особенности их реализации
1.3. Современные акценты и показатели экспертной деятельности в 

современных условиях.
1.4. Основы интеграции экспертных мероприятий в системе ОМС в 

общую систему внутреннего контроля качества и безопасности 
медицинской деятельности в медицинской организации

1.5. Построение логичной системы внутреннего контроля качества 
медицинской помощи в системе внутреннего контроля качества 
и безопасности медицинской деятельности в медицинской орга
низации

1.6. Внутренний контроль качества и безопасности медицинской де
ятельности как основа минимизации рисков оказания медицин
ской помощи в системе ОМС

2.4. Оценка качества освоения программы.

2.4.1. Форма итоговой аттестации.

2.4.1.1. Контроль результатов обучения проводится: в виде итоговой аттеста
ции (ИА).
Обучающийся допускается к ИА после освоения рабочей программы учебных мо
дулей в объёме, предусмотренном учебным планом (УП). Форма итоговой атте-
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стации -  экзамен, который проводится посредством: тестового контроля в АС 
ДПО и итогового собеседования.

2.4.1.2. Лицам, успешно освоившим Программу и прошедшим ИА, выдаётся 
удостоверение о повышении квалификации установленного образца

2.4.2. Шкала и порядок оценки степени освоения обучающимися учебного мате
риала Программы.

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ОТВЕТА 
НА ТЕСТОВЫЕ ВОПРОСЫ

Процент правильных ответов Отметка

91-100 отлично

81-90 хорошо

71-80 удовлетворительно

Менее 71 неудовлетворительно

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ОТВЕТА 
НА ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ ВОПРОС

Дескрипторы

Отметка
прочность знаний

умение объяснять сущ
ность явлений, процессов, 

делать выводы

логичность и по
следователь
ность ответа

отлично прочность знаний, знание ос
новных процессов изучаемой 
предметной области, ответ от
личается глубиной и полнотой 

раскрытия темы; владением 
терминологическим аппара
том; логичностью и последо

вательностью ответа

высокое умение объяснять 
сущность, явлений, про
цессов, событий, делать 

выводы и обобщения, да
вать аргументированные 

ответы, приводить приме
ры

высокая логич
ность и последо
вательность от

вета

хорошо прочные знания основных 
процессов изучаемой пред
метной области, отличается 

глубиной и полнотой раскры
тия темы; владение термино
логическим аппаратом; сво

бодное владение монологиче
ской речью, однако допуска
ется одна - две неточности в 

ответе

умение объяснять сущ
ность, явлений, процессов, 
событий, делать выводы и 
обобщения, давать аргу
ментированные ответы, 
приводить примеры; од
нако допускается одна - 
две неточности в ответе

логичность и по
следователь- 
ность ответа

удовлетво- удовлетворительные знания удовлетворительное уме- удовлетвори-
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рительно процессов изучаемой пред
метной области, ответ, отли

чающийся недостаточной глу
биной и полнотой раскрытия 
темы; знанием основных во
просов теории. Допускается 

несколько ошибок в содержа
нии ответа

ние давать аргументиро
ванные ответы и приво

дить примеры; удовлетво
рительно сформирован

ные навыки анализа явле
ний, процессов. 

Допускается несколько 
ошибок в содержании от

вета

тельная логич
ность и последо
вательность от

вета

неудовле
творительно

слабое знание изучаемой 
предметной области, неглубо
кое раскрытие темы; слабое 
знание основных вопросов 

теории, слабые навыки анали
за явлений, процессов. Допус

каются серьезные ошибки в 
содержании ответа

неумение давать аргумен
тированные ответы

отсутствие ло
гичности и по
следовательно- 

сти ответа

2.5. Оценочные материалы.

Оценочные материалы представлены в виде вопросов, тестов на электронном 
носителе, являющимся неотъемлемой частью Программы.

3. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ
ПРОГРАММЫ

3.1. Материально-технические условия.

3.1.1. Перечень помещений Университета и/или медицинской организации, 
предоставленных структурному подразделению для образовательной деятельно
сти:

№№ Наименование ВУЗА, учреждения здраво
охранения, клинической базы или др.), 

адрес

Этаж, кабинет

1 ФГБОУ ВО РостГМУ Минздрава России, 
344022, Ростовская область, г. Ростов-на- 
Дону, пер. Нахичеванский, 38/57-59/212-214

(№41, Литер А-Я, 8 
этаж)
Аудитория № 809: учеб
ная аудитория для про
ведения занятий лекци
онного типа по дисци
плине «Общественное 
здоровье и здравоохра-
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нение» - 8 этаж УЛК, 
Лекционная аудитория 
на 50 мест с презентаци
онным комплексом (72 
кв.м)__________________

3.1.2. Перечень используемого для реализации Программы медицинского обо
рудования и техники:

№№ Наименование медицинского оборудования, техники, аппаратуры, 
технических средств обучения и т.д.

1. Мультимедийные и аудиовизуальные технические средства

3.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение.

3.2.1. Литература

№№ Автор, название, место издания, издательство, год издания учебной 
и учебно-методической литературы, кол стр..

Основная литература
1. Вялков, А. И. Управление и экономика здравоохранения / Под ред. А. 

И. Вялкова, Кучеренко В. З. , Райзберг Б. А. и др.— Москва : ГЭОТАР- 
Медиа, 2013. — 664 с. — ISBN978-5-9704-2494-0. Текст: электронный 
// URL : http://www.studmedlib.ru/book/ISBN9785970424940.html

2. Лопарев А. В. Конфликтология: учебник для академического бака
лавриата: рекомендовано УМО: [для студентов вузов, аспирантов] /А.В. 
Лопарев, Д.Ю. Знаменский. — Москва : Юрайт, 2018. - 290 с.: ил. - (Ба
калавр. Академический курс). Библиогр.: с. 289-290. - Д. - 2 экз. - ISBN 
978-5-9916-9068-3: 720.0

Электронная версия: https://urait.ru/book/konfliktologiya-439047
3. Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 

19.03.2021 № 231н "Об утверждении Порядка проведения контроля 
объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской по
мощи по обязательному медицинскому страхованию застрахованным 
лицам, а также ее финансового обеспечения"

4 Приказ министерства здравоохранения Российской Федерации от 30 де
кабря 2020 г. N 1417н «Об утверждении формы типового договора на 
оказание и оплату медицинская помощь и по обязательным медицин
скому страхованию.

5 Приказ министерства здравоохранения Российской Федерации от 28 
февраля 2019 г. N 108н «Об утверждении правил обязательного меди
цинского страхования».
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6 Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 26 
марта 2021 г. N 255н "Об утверждении порядка осуществления терри
ториальными фондами обязательного медицинского страхования кон
троля за деятельностью страховых медицинских организаций, осу
ществляющих деятельность в сфере обязательного медицинского стра
хования, а также контроля за использованием средств обязательного 
медицинского страхования указанными страховыми медицинскими ор
ганизациями и медицинскими организациями"

7 Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 
31.07.20 № 785н «Об утверждении требований к организации и прове
дению внутреннего контроля качества и безопасности медицинской де
ятельности».

3.2.2. Информационно-коммуникационные ресурсы.

№
№

Наименование ресурса Электронный адрес

1. Электронная библиотека РостГ-
МУ . -  URL:

http://109.195.230.156:9080/opacg/

2. Консультант врача. Электронная 
медицинская библиотека: ЭБС. -  
Москва: ООО ГК «ГЭОТАР». - 
URL:

http://www.rosmedlib.ru

3. Научная электронная библиотека 
eLIBRARY. -  URL:

http://elibrary.ru

4. Национальная электронная биб
лиотека. -  URL:

httnV/нэб.рф/

5. ScienceDirect. Freedom Collection /
Elsevier. -  URL:

www.sciencedirect.com

6. Wiley Online Library / John Wiley & 
Sons. -  URL:

http://onlinelibrary.wiley.com

7. Questel база данных Orbit Premi
um edition: база данных патентного 
поиска по IP-адресам РостГМУ
(Нацпроект) -  URL:

http://www. orbit. com/

8. Nano Database: справочные издания 
по нано-материалам. - URL:

https: //nano. nature.com

9. Российское образование. Феде
ральный образовательный пор
тал. -  URL:

http: //www.edu.ru/

10. Электронная библиотека Россий
ского фонда фундаментальных

http: //www.rfbr.ru/rffi/ru/librarv
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исследований (РФФИ). - URL:
11. Федеральная электронная меди

цинская библиотека Минздрава 
России. - URL:

http: //femb .rucml .ru/femb/

12. Архив научных журналов /
НЭИКОН. -  URL:

https: //archive. neicon. ru/xmlui/

13. КиберЛенинка: науч. электрон. 
биб-ка. -  URL:

http: //cyberl eninka.ru/

14. МЕДВЕСТНИК. Портал россий
ского врача:
библиотека, база знаний. - URL:

https: //medvestnik.ru

15. Медицинский Вестник Юга Рос
сии. -  URL:

https: //www. medicalherald.ru/j our

16. National Library of Medicine 
(PubMed). - URL:

http://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/

17. Free Medical Books. -  URL: http: //www.freebooks4doctors .com
/

18. Med-Edu.ru: медицинский видеопо
ртал. -  URL:

http://www.med-edu.ru/

19. Всемирная организация здраво
охранения. -  URL:

http://who.int/ru/

20. Современные проблемы науки и 
образования: электрон. Журнал -  
URL:

http://www.science-
education.ru/ru/issue/index

21. Другие открытые ресурсы вы може
те найти по адресу -  URL:

http: //rostgmu.ru^ -Библиотека^Э 
лектронный каталог^-Открытые 
ресурсы интернет^далее по 
ключевому слову...

3.2.3. Автоматизированная система (АС ДПО).

Обучающиеся, в течение всего периода обучения, обеспечиваются доступом к 
автоматизированной системе дополнительного профессионального образования 
(АС ДПО) sdo.rostgmu.ru.

Основными дистанционными образовательными технологиями Программы яв
ляются интернет-технологии с методикой синхронного и/или асинхронного ди
станционного обучения. Методика синхронного дистанционного обучения преду
сматривает on-line общение, которое реализуется в виде вебинара, онлайн-чата, 
виртуальный класс. Асинхронное обучение представляет собой offline просмотр 
записей аудиолекций, мультимедийного и печатного материала. Каждый слуша
тель получает доступ к учебным материалам портала и к электронной информа
ционно-образовательной среде.
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АС ДПО обеспечивает:
- возможность входа обучающегося из любой точки, в которой имеется доступ к 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- одновременный доступ не менее 25 процентов обучающихся по Программе;
- доступ к учебному содержанию Программы и электронным образовательным 
ресурсам в соответствии с формой обучения (вопросы контроля исходного уровня 
знаний, вопросы для самоконтроля по каждому разделу, тестовые задания, интер
нет-ссылки, нормативные документы);
- фиксацию хода образовательного процесса, результатов итоговой аттестаций.

3.3. Кадровые условия.

Реализация Программы обеспечивается научно-педагогическими работни
ками кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья с курсом 
информационных компьютерных технологий в медицине и здравоохранении фа
культета повышения квалификации и профессиональной переподготовки специа
листов ФГБОУ ВО РостГМУ Минздрава России.

Доля научно-педагогических работников, имеющих образование, соответ
ствующее профилю преподаваемой дисциплины, модуля, имеющих сертификат 
специалиста «Организация здравоохранения и общественное здоровье» в общем 
числе научно-педагогических работников, реализующих Программу, составляет 
100 %.

Доля научно-педагогических работников, имеющих ученую степень и/или 
ученое звание, в общем числе научно-педагогических работников, реализующих 
Программу, составляет 80%.

Доля работников из числа руководителей и работников организации, дея
тельность которых связана с направленностью реализуемой Программы (имею
щих стаж работы в данной профессиональной области не менее 3 лет), в общем 
числе работников, реализующих Программу, составляет 100%.

Профессорско-преподавательский состав программы

№
п/п

Фамилия, имя, от
чество,

Ученая
степень,
ученое
звание

Должность

Место рабо
ты 

(основное/ 
совмещение)

1 Быковская
Татьяна

Юрьевна

д.м.н. Заведующий кафедрой 
организации здраво
охранения и обще
ственного здоровья (с 
курсом ин-

совмещение
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формационных компь
ютерных технологий в 
здравоохранении и ме
дицине) № 2 ФГБОУ 
ВО РостГМУ Мин
здрава России.

2 Богомолова
Инна

Вадимовна

К.м.н. Доцент кафедры орга
низации здравоохране
ния и общественного 
здоровья (с курсом ин
формационных компь
ютерных технологий в 
здравоохранении и ме
дицине) № 2 ФГБОУ 
ВО РостГМУ Минздра
ва России.

основное

3 Мартиросов 
Владимир Юрье

вич

К.м.н. Доцент кафедры орга
низации здравоохране
ния и общественного 
здоровья (с курсом ин
формационных компь
ютерных технологий в 
здравоохранении и ме
дицине) № 2 ФГБОУ 
ВО РостГМУ Мин
здрава России.

совмещение

4 Астахова 
Г алина 

Федоровна

Ассистент кафедры ор
ганизации здравоохра
нения и общественного 
здоровья (с курсом ин
формационных компь
ютерных технологий в 
здравоохранении и ме
дицине) № 2 ФГБОУ 
ВО РостГМУ Мин
здрава России.

совмещение

5 Овсянникова Еле
на Георгиевна

К.м.н. Доцент кафедры орга
низации здравоохране
ния и общественного 
здоровья (с курсом ин
формационных компь
ютерных технологий в 
здравоохранении и ме
дицине) № 2 ФГБОУ

совмещение
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ВО РостГМУ Минздра
ва России.
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

1. Оформление тестов фонда тестовых заданий.

к дополнительной профессиональной программе 
повышения квалификации врачей "Особенности экспертной деятельности в 
медицинской организации в условиях обеспечения контроля качества и без

опасности медицинской деятельности" со сроком освоения 36 академических 
часов по специальности 31.08.71 «Организация здравоохранения и обще

ственное здоровье»

Приложение №1

1
Кафедра

Кафедра Организация здравоохранения и обще
ственное здоровье (с курсом ИКТ в зравоохра- 
нении и медицине) №2

2
Факультет

Повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки специалистов ФГБОУ ВО 
РостГМУ Минздрава России

3 Адрес (база) г. Ростов-на-Дону, пер. Нахичеванский, 29
4 Зав.кафедрой Д.м.н.Быковская Т.Ю.
5 Ответственный

составитель
Доцент Богомолова И.В.

6 E-mail bogomol ova_iv@rostgmu .ru
7 Моб. телефон
8 Кабинет № 807

9 Учебная дисци
плина

Организация здравоохранения и общественное 
здоровье

10 Учебный предмет Организация здравоохранения и общественное 
здоровье

11 Учебный год со
ставления

2022

12 Специальность
Организация здравоохранения и общественное 
здоровье, терапия, кардиология, инфекционные 
болезни

13 Форма обучения Очная

14 Модуль

Особенности экспертной деятельности в меди
цинской организации в условиях обеспечения 
контроля качества и безопасности медицинской 
деятельности

15 Тема Все
16 Подтема Все

17 Количество во
просов
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18 Тип вопроса single

19 Источник -

Список тестовых заданий
1 1 1

Каким приказом установлены 
требования к организации и про
ведению внутреннего контроля 
качества и безопасности меди
цинской деятельности в медицин
ской организации?

* приказом Министерства здраво
охранения Российской Федерации 
от 31.07.20 № 785н «Об утвержде
нии требований к организации и 
проведению внутреннего контроля 
качества и безопасности медицин
ской деятельности» и требования 
обязательны для всех
. Методическими рекомендациями 
Росздравнадзора по организации и 
проведению внутреннего контроля 
качества и безопасности медицин
ской деятельности в поликлинике, в 
стационаре и в лабораторной служ
бе
Приказом Министерства здраво
охранения Российской Федерации 
от 19.03.2021 № 231н "Об утвер
ждении Порядка проведения кон
троля объемов, сроков, качества и 
условий предоставления медицин
ской помощи по обязательному ме
дицинскому страхованию застрахо
ванным лицам, а также ее финансо
вого обеспечения"

1 1 2
Кто разрабатывает и утверждает 
внутренние стандарты (СОП) в 
медицинской организации и ал
горитмы действий персонала:

* указанные документы разрабаты-
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ваются комиссией, созданной по 
распоряжению (приказу) руководи
теля медицинской организации, 
утверждаются им же
они утверждены Росздравнадзором
утверждены Минздравом России

1 1 3
является ли разработка СОПов в 
каждой медицинской организа
ции обязательным требованием, 
закрепленным приказом Мини
стерства здравоохранения Рос
сийской Федерации от 31.07.20 № 
785н «Об утверждении требова
ний к организации и проведению 
внутреннего контроля качества и 
безопасности медицинской дея
тельности»?

* нет, но их наличие или отсутствие 
отмечается в контрольных листах 
при государственном контроле, их 
наличие рекомендовано методиче
скими рекомендациями Рос- 
здравнадзора.
да
на усмотрение медицинской орга
низации

1 1 4
Должны ли должностные ин
струкции всех работников меди
цинской организаций в совре
менных условиях обязательно со
держать графы обеспечения и со
блюдения требований контроля 
качества и безопасности меди
цинской деятельности в конкрет
ной медицинской организации?

* да, для всех без исключения работ
ников медицинской организации
да, но не для всех сотрудников, а 
только для медицинских работни
ков
нет

1 1 5
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Достаточно ли в рамках исполне
ния требований приказа Мин
здрава России № 785н возложить 
вопросы по обеспечению внут
реннего контроля службой каче
ства (комиссией по качеству, от
ветственным по качеству) в ме
дицинской организации на вра
чебную комиссию медицинской 
организации?

* нет, это разные комиссии с разными 
законодательными требованиями к 
их составу и частично отличающи
мися функциями
да
Если медицинская организация ма
ленькая или частная, - то можно 
ограничиться работой врачебной 
комиссии, а отдельно службу каче
ства не организовывать или ответ
ственного по качестве не назначать

1 2 6
статья 90 Федерального закона от 
21.11.2011г. № 323-ФЗ 
«Об основах охраны здоровья 
граждан в Российской Федера
ции» устанавливает, что

* «органами, организациями государ
ственной, муниципальной и частной 
систем здравоохранения осуществ
ляется внутренний контроль каче
ства и безопасности медицинской 
деятельности в соответствии с тре
бованиями к его организации и про
ведению, утвержденными уполно
моченным федеральным органом 
исполнительной власти»

внутренний контроль качества и 
безопасности медицинской дея
тельности осуществляется в соот
ветствии с требованиями к его ор
ганизации и проведению, утвер
жденными уполномоченным феде-
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ральным органом исполни-тельной 
власти, в медицинских организаци
ях государственной и муниципаль
ной форм собственности
«органами, организациями 
государственной, муниципальной 
и частной систем здравоохранения 
осуществляется внутренний кон
троль
качества и БМД в порядке, установ
ленном
руководителями указанных органов, 
организаций»

1 2 7
алгоритмы медицинских проце
дур и СОПы должны соответ
ствовать:

* критериям качества, утвержденным 
Приказом Минздрава России от 
10.05.2017 № 203н.
внутренним требованиям и стандар
там, разработанным в конкретной 
медицинской организации
утверждённым приказом Минздрава 
России № 785н требованиям

1 2 8
Что изменилось в новом приказе 
№785 по сравнению с №381н?

* добавлен мониторинг образова
тельных документов у медработни
ков;
-внесена необходимость отслежива
ния исполнения правил диагности
ческих исследований и положений 
по видам медицинской помощи, по
рядков медреабилитации и санкур- 
лечения;
-внесено требование по соблюде
нию при составлении СОПов и ал
горитмов для персонала соответ
ствия их критериям качества, 
утвержденных приказом Минздрава 
России от 10.05.2017 № 203н.
в приказ внесено требование со-
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блюдения порядков и стандартов 
медпомощи
необходимо информировать о ре
зультатах контроля территориаль
ный фонд ОМС

1 2 9
Что необходимо использовать в 
качестве источников информации 
при проведении внутреннего кон
троля качества и безопасности 
медицинской деятельности

* 1. Документацию: нормативную 
и медицинскую

2. Персонал, знания и мнение 
которого можно и необходи
мо проверять путем опроса 
или тестирования.

3. мнение пациентов и членов их 
семей, сопровождающих, которые 
могут быть опрошены или проанке
тированы
4. Прямое наблюдение за процесса
ми медицинской деятельности.

сведения о результатах контроля в 
системе ОМС, полученные от стра
ховых медицинских организаций и 
территориального фонда ОМС
анкеты и/или чек листы, заполнен
ные медицинскими работниками

1 2 10
Какие основные виды стандарти
зированных документов надо 
внедрить в медицинской органи
зации для обеспечения каче
ственной работы и последующего 
проведения внутреннего кон
троля качества и безопасности 
медицинской деятельности?

* 1) стандартные операционные про
цедуры (СОПы)
2) клинические протоколы.
контрольные листы (чек-листы)
журналы контроля качества меди-
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цинской помощи по уровням
1 3 11

Правовой порядок оформления 
отказа от медицинского вмеша
тельства

* запись в истории болезни с подпи
сями пациента и лечащего врача
нотариальное заверение
заявление, написанное пациентом 
собственноручно
на усмотрение пациента

1 3 12
Патологоанатомическое вскры
тие не производится при

* наличии письменного заявления су
пруга или близкого родственника 
по религиозным мотивам
подозрении на насильственную 
смерть
невозможности установления за
ключительного клинического диа
гноза заболевания, приведшего к 
смерти, и (или) непосредственной 
причины смерти
подозрении на передозировку или 
непереносимость лекарственных 
препаратов или диагностических 
препаратов

1 3 13
Пациент имеет право непосред
ственно знакомиться с медицин
ской документацией, отражаю
щей состояние его здоровья

* в любом случае оказания ему меди
цинской помощи в порядке, уста
новленном МЗ РФ
при благоприятном течении болез
ни
при благоприятном течении болез
ни
с разрешения главного врача в при
сутствии лечащего врача

1 3 14
Пациенту не предоставляется ин-
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формация о его здоровье
* если гражданин сознательно выра

зил нежелание знакомиться с этой 
информацией
больному психическим заболевани
ем
смертельно больному пациенту по 
этическим соображениям
больному онкологическим заболе
ванием с неблагоприятным прогно
зом

1 3 15
Отказ от медицинского вмеша
тельства оформляется

* в письменной форме, подписывает
ся гражданином, одним из родите
лей или иным законным представи
телем, медицинским работником
в письменной форме, подписывает
ся гражданином, одним из родите
лей или иным законным представи
телем
может быть в устной форме, в слу
чае отказа от подписи гражданина, 
одного из родителей или иного за
конного представителя
в письменной форме, подписывает
ся гражданином, одним из родите
лей или иным законным представи
телем, должностным лицом меди
цинской организации (руководите
лем отделения медицинской орга
низации)

1 4 16
При отказе законного представи
теля недееспособного лица от ме
дицинского вмешательства, необ
ходимо для спасения жизни под
опечного, медицинская организа
ция

* имеет право обратиться в суд для 
защиты интересов такого лица
имеет право игнорировать это тре
бование
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обязана удовлетворить требование в 
бесспорном порядке
обязана удовлетворить требование 
при согласовании вопроса с орга
ном опеки и попечительства по ме
сту жительства подопечного

1 4 17
При выявлении наследственного 
заболевания у развивающегося 
плода судьбу плода вправе ре
шать

* беременная женщина
только оба родителя
только врачи соответствующей спе
циальности
органы управления здравоохране
нием

1 4 18
Нормативный правовой акт фе
дерального органа исполнитель
ной власти может служить осно
ванием для регулирования соот
ветствующих правоотношений, 
если он

* прошел государственную регистра
цию и официально опубликован
не противоречит положениям соот
ветствующих постановлений Пра
вительства РФ
не противоречит указам Президента
не противоречит положениям соот
ветствующих федеральных законов

1 4 19
Нормы уголовного права приме
няются в случае

* причинения тяжкого или средней 
тяжести вреда здоровью пациента 
по неосторожности
незаконного увольнения с работы
незаконного занятия частной меди
цинской практикой
работы специалиста без соответ
ствующего сертификата

1 4 20
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Отдельные функции лечащего 
врача могут быть возложены на 
фельдшера, акушерку

* приказом руководителя медицин
ской организации
распоряжением руководителя меди
цинской организации
приказом руководителя медицин
ской организации, согласованным с 
органом исполнительной власти в 
сфере здравоохранения субъекта РФ
приказом руководителя медицин
ской организации, согласованным с 
территориальным органом фонда 
социального страхования РФ

1 5 21
Платные медицинские услуги 
государственными и муници
пальными медицинскими органи
зациями осуществляются в слу
чае, если

* оказание указанных услуг преду
смотрено их учредительными доку
ментами
они имеют статус автономного или 
бюджетного учреждения
получено специальное разрешение 
органа управления здравоохранени
ем, которому они подведомственны
они не участвуют в реализации тер
риториальной программы госгаран
тий

1 5 22
Платные медицинские услуги 
государственными и муници
пальными медицинскими органи
зациями осуществляются в слу
чае, если

* оказание указанных услуг преду
смотрено их учредительными доку
ментами
они имеют статус автономного или 
бюджетного учреждения
получено специальное разрешение
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органа управления здравоохранени
ем, которому они подведомственны
они не участвуют в реализации тер
риториальной программы госгаран
тий

1 5 23
Логическое взаимоотношение 
уровней управления в организа
ции называется

* организационной структурой
нормой управляемости
системой управления
иерархией управления

1 5 24
Выбор или замена медицинской 
организации, оказывающей пер
вичную медико-санитарную по
мощь, осуществляется граждани
ном, путём обращения

* в медицинскую организацию, ока
зывающую медицинскую помощь
в страховую медицинскую органи
зацию
в муниципальный орган управления 
здравоохранением
в территориальный фонд ОМС

1 5 25
Для выбора медицинской органи
зации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь, 
гражданин должен

* лично или через своего представи
теля обратиться в выбранную им 
медицинскую организацию с пись
менным заявлением
обратиться с письменным заявлени
ем в медицинскую организацию че
рез портал Г осуслуг
написать заявление на сайте вы
бранной медицинской организации
обратиться в орган государственной 
власти в сфере здравоохранения 
субъекта РФ с письменным заявле
нием
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1 6 26
Медицинский работник с выс
шим образованием приобретает 
формальное право аттестоваться 
на вторую квалификационную 
категорию при наличии

* стажа по аттестуемой специально
сти не менее 3 лет
медицинского стажа не менее 5 лет
стажа по аттестуемой специально
сти не менее 5 лет
врачебного стажа не менее 5 лет

1 6 27
Медицинский работник с выс
шим образованием приобретает 
формальное право аттестоваться 
на первую квалификационную 
категорию при наличии

* стажа по аттестуемой специально
сти не менее 5 лет

медицинского стажа не менее 8 лет
врачебного стажа не менее 10 лет
стажа по аттестуемой специально
сти не менее 7 лет

1 6 28
Могут быть допущены к практи
ческой медицинской деятельно
сти только после подтверждения 
своей квалификации медицин
ские работники, не работавшие 
по своей специальности

* 5 лет
3 года
2 года
1 год

1 6 29
Для автономных медицинских 
учреждений план финансово
хозяйственной деятельности 
утверждает

* руководитель учреждения по за
ключению наблюдательного совета
руководитель учреждения
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наблюдательный совет
учредитель

1 6 30
Зачисляются в бюджет доходы от 
приносящей доход деятельности

* казенного учреждения
бюджетного учреждения
автономного учреждения
государственного унитарного пред
приятия

Вопросы итоговой аттестации (экзаменационное собеседование)

1. Кем устанавливаются требования к организации и проведению внут
реннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности?

2. Какова минимальная кратность проведения контрольных мероприятий 
в рамках внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 
деятельности согласно установленным требованиям?

3. Кто должен входить в состав службы качества или комиссии по каче
ству в медицинской организации?

4. Что Вам известно о структуре медицинских ошибок? Какие из них 
наиболее часто встречаются в мировой практике?

5. Как в своей деятельности пересекаются Служба качества и врачебная 
комиссия в медицинской организации?

6. Какие основные подкомиссии с вашей точки зрения необходимо со
здать в многопрофильной медицинской организации в рамках врачеб
ной комиссии?

7. Какие основные функции врачебной комиссии Вам известны?

8. Как называется медицинская помощь, оказываемая при внезапных ост
рых заболеваниях, состояниях, обострении хронических заболеваний, 
представляющих угрозу жизни пациента?

9. Что является необходимым предварительным условием медицинского 
вмешательства?

10. Кто подписывает добровольное информированное согласие в случае, 
если пациент отказывается от подписи указанного документа?

11. Как расценивается неоказание помощи больному нуждающемуся в ме
дицинской помощи в экстренной форме?
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12. Кто принимает решение о неотложном медицинском вмешательстве в 
отношении недееспособного пациента при отсутствии его законных 
представителей?

13. Какие Вам известны практические рекомендации Росздравнадзора по 
формированию системы внутреннего контроля качества и безопасности 
медицинской деятельности?

14. Как за последние годы изменились требования к организации внутрен
него контроля качества медицинской помощи в медицинской органи
зации?

15. В чем отличия внутреннего контроля качества и безопасности меди
цинской деятельности и контроля качества медицинской помощи в ме
дицинской организации?

16. Что такое обратный аудит?

17. После окончания проверки что должно быть сформировано и предло
жено руководителю медицинской организации при условии, что в про
цессе проверки были выявлены нарушения?

18. Как лучше подготовиться ко внешнему аудиту?

19. Какие документы (рекомендации) могут помочь при формировании си
стемы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской де
ятельности?

20. Существуют ли жесткие требования по составу комиссии (службы) по 
качеству в медицинской организации?
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